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Banco De Poupança Em Rio De Mouro

Banco Ctt Rio de Mouro - Rio De Mouro
   
Banco de Poupança CTT Rio de Mouro: Uma Análise Crítica

  O Banco de Poupança CTT localizado em Rio de Mouro tem sido alvo de
diversas críticas por parte dos clientes que frequentam a sucursal.
Acessibilidade e a qualidade do atendimento estão entre os principais pontos
levantados nas avaliações.  

Acessibilidade no Banco

  Um aspecto positivo frequentemente mencionado é a acessibilidade do banco.
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O estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
e a entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas são
características importantes que garantem que todos os clientes possam
acessar os serviços. No entanto, isso não parece ser suficiente para compensar
as falhas no atendimento.  

Críticas ao Atendimento

  Vários clientes relataram experiências negativas, apontando para a falta de
formação dos funcionários. Comentários como "Funcionários péssimos e
arrogantes" e "Funcionários pouco profissionais!" ilustram um problema sério no
setor de atendimento ao público. A expectativa de um serviço atencioso e
respeitoso não tem sido atendida, levando muitos a considerar alternativas.  Outro ponto destacado foi a lentidão no atendimento. Um cliente mencionou
ter esperado mais de uma hora e meia apenas para ser atendido, o que é
inaceitável, especialmente em um ambiente bancário. Essa situação se torna
ainda mais complicada para aqueles que acompanham crianças ou têm outras
obrigações.  

Experiência do Cliente

  A experiência geral no Banco de Poupança CTT em Rio de Mouro tem sido
classificada como "péssima", com clientes relatando que "não passam as
informações precisas" e que há "desrespeito total com o cliente". A falta de
assentos para espera e a ineficiência no funcionamento do aplicativo são
também questões citadas como motivos de insatisfação.  

Conclusão

  Em suma, enquanto o Banco de Poupança CTT Rio de Mouro pode oferecer 
acessibilidade física, as críticas sobre o atendimento e a eficiência dos
serviços são preocupantes. É evidente que melhorias são necessárias para
atender as necessidades dos clientes que buscam um serviço bancário de
qualidade. Se você está considerando suas opções bancárias, pode valer a
pena explorar outras instituições antes de decidir ingressar neste banco.    
Nossas instalações estão localizadas em

  
 Av. Gago Coutinho Nº 64A, 2635-999  Rio de Mouro,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
A linha de contato deste Banco de poupança  é +351212697144
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351212697144
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.7831763%2C-9.3227484#map=15/38.7831763/-9.3227484
tel:+351212697144
https://wa.me/+598+351212697144


   
    
 

Você pode nos visitar nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira Fechado   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Banco CTT Rio de Mouro       Se precisar ajustar qualquer dado que você sentir está incorreto relacionado
a este portal, pedimos envie-nos uma mensagem e vamos resolver
prontamente. Com antecedência agradecemos. 

Imagens

Banco ctt rio de mouro tudo
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Banco ctt rio de mouro street view e 360deg

Banco ctt rio de mouro rio de mouro

Banco ctt rio de mouro mapa
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