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Loja Ctt - Braganca

Correio Loja CTT em Braganca: Acessibilidade e Atendimento ao Cliente

A Correio Loja CTT localizada em Braganca € um ponto de referéncia
importante para os moradores e visitantes da regido. Além de oferecer diversos
servicos, a loja se destaca pela **entrada com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas**, garantindo que todos possam usufruir de seus servigos sem
dificuldades.

Avaliacdes do Atendimento
Os comentarios sobre a loja variam, mas muitos usuarios elogiam o
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atendimento dos funcionarios. Um cliente comentou: "Nada a reclamatr!
Funcionarios(as) muito atenciosos e simpaticos." Essa resposta positiva é
recorrente, destacando a cordialidade e o profissionalismo das equipes que
atendem aos clientes. Por outro lado, também existem criticas quanto a
eficiéncia no servico de entrega. Um usuario expressou sua frustracao: "Estou
em Portugal ha mais de 6 meses e até hoje nunca vi um objeto sendo entregue
em minha residéncia." Isso mostra a necessidade de melhorias na logistica de
entregas, que afetaram a experiéncia de varios clientes.

Desafios na Loja

Um dos principais desafios enfrentados pelos usuérios na Correio Loja CTT é
o tempo de espera. Comentarios como "Muito tempo a espera e poucos
funcionarios” e "Filas imensas com mais de 1h de espera" sdo comuns. I1Sso
indica que, durante horarios de pico, a loja pode ficar congestionada, resultando
em atrasos no atendimento. Além disso, a falta de estacionamentos gratuitos
nas proximidades também foi mencionada como um ponto negativo,
dificultando o acesso para alguns clientes.

Experiéncia do Cliente

Apesar das criticas, muitos usuarios relatam experiéncias positivas ao serem
atendidos. Frases como "Otimo atendimento, muita simpatia” e "Funcionarios
atenciosos!" refletem a dedicacao de parte da equipe em proporcionar um bom
servico. A funcionaria Carla Araujo, conforme mencionado por um cliente,
exemplifica esse comprometimento com o atendimento de exceléncia.

Conclusao

Em suma, a Correio Loja CTT em Braganca € um local que oferece tanto
facilidades como desafios. A entrada com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas € um grande passo para a inclusao, enquanto o atendimento
ao cliente varia entre elogios e criticas. Para melhorar a experiéncia,
essencial que a loja considere as opinides dos usuarios e trabalhe na eficiéncia
do servico de entrega e na reducéo do tempo de espera.

Estamos em

Largo dos Correios, 5300-999 Braganca, - Portugal (PT)

Estamos abertos nos seguintes horarios:
s&yindariRa
09:00-13:00 14:00-18:00
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5§98 "840 14:00-18:00
Sabado
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Domingo

09:00-13:00 14:00-18:00

O site é Loja CTT

Se necessario alterar qualquer dado que vocé acredita ndo € preciso sobre
esta pagina, por favor envie uma mensagem e vamos corrigir o mais breve
possivel. Antecipadamente agradecemos.

Imagens
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Loja ctt tudo

Loja ctt street view e 360deg
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Loreto

Loja ctt precos
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Loja ctt mais recentes

Loja ctt exterior
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