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Loja Ctt - Abrantes

Correios Loja CTT em Abrantes: Um Panorama de Acessibilidade e

Opcodes de Servigo

A loja dos Correios em Abrantes, também conhecida como CTT, tem se
destacado ndo apenas pela variedade de servicos oferecidos, mas também
pela sua **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**.
Essa caracteristica € essencial para garantir que todos os cidadaos possam

usufruir do atendimento disponivel.
Acessibilidade e Conforto para Todos
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A **acessibilidade** da loja € um ponto positivo mencionado por alguns
visitantes. Com uma entrada adequada, facilita o acesso de pessoas com
mobilidade reduzida. Além disso, o **estacionamento com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas** € uma preocupac¢ao importante, permitindo que
essas pessoas possam se deslocar com segurancga e conforto até a loja.

Opcodes de Servico e Retirada na Loja

Na loja CTT em Abrantes, a **retirada na loja** € uma das opcdes de servico
gue muitos utilizam. Contudo, a experiéncia de varios clientes tem sido
marcada por algumas dificuldades. Diversos relatos mencionam longas filas e
um numero insuficiente de funcionarios disponiveis para atender a demanda.
Muitos clientes expressaram descontentamento devido a demora no
atendimento, o que tem gerado frustracdo. Um usuario comentou: “Esperei
mais de 30 minutos pra simplesmente recolher 1 encomenda e depois de mim
ainda ficaram cerca de 13 pessoas.” Estas opinides indicam uma necessidade
urgente de melhorias na eficiéncia do atendimento ao cliente.

Desafios no Servico de Entregas

Além dos problemas no atendimento presencial, a experiéncia de entrega de
encomendas também é criticada. Varios consumidores relataram que as
encomendas néo foram entregues nos prazos informados, e muitos
enfrentaram situacées em que nao foram notificados sobre tentativas de
entrega. Em muitos casos, as entregas demoraram excessivamente, gerando
Inseguranca e perda de confianca no servico.

A Necessidade de Melhorias

As constantes queixas sobre o0 **péssimo servico** prestado pelos CTT, tanto
em Abrantes quanto em outros locais, levantam questboes sobre a necessidade
de uma revisao completa dos processos operacionais. Uma usuéria desabafou:
“O que se passa? Nao existe um chefe neste servico competente?” Essa
reflexdo sugere que, para melhorar, € fundamental a implementacéo de
praticas que promovam um atendimento mais agil e eficaz.

Conclusao

Embora a **loja CTT em Abrantes** ofereca opc¢des de servigo fundamentais e
tenha uma estrutura acessivel, os relatos de insatisfacéo indicam que ha muito
a ser feito. A combinacéo entre a acessibilidade e um atendimento eficiente
pode transformar a experiéncia dos clientes, fazendo com que voltem a confiar
nos servicos dos Correios. E vital que os responsaveis tomem medidas para
aprimorar o atendimento, garantindo que todos os cidadaos tenham suas
expectativas atendidas de forma digna.

Nosso negocio esta localizado em
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Largo Motta Ferraz s/n, 2200-999 Abrantes, - Portugal (PT)

Abrimos no seguinte horario:

SRR,
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

Fechado

Quarta-feira

Fechado

Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00

58°%98-"8930 14:00-18:00
Sabado

09:00-12:30 14:00—18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00—18:00

O site é Loja CTT

Se desejar modificar qualquer elemento que vocé considera ndo é preciso
relacionado a este site, pedimos encaminhe uma mensagem para que
possamos vamos ajustar o mais breve possivel. Muito obrigado
antecipadamente agradecemos.
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Loja ctt abrantes

Tags
Retirada na loja, Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, Entrada
com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, Opcoes de servico, Acessibilidade
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Junta de Freguesia de Porto Judeu - Porto Judeu

Cacifo Locky - Beja
Loja Ctt - Amadora

Centro De Saude De Salvada - Beja
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Cacifo Locky - Braganca

Ponto Ctt - Amoreira

Ponto Ctt - Braganca

Centro de Saude dos Fenais da Luz - Fenais Da Luz
Ponto Citt - Sintra

Convento do Beato - Lishoa

Categorias

alojamento independente
armarios inteligentes para encomendas
banco

caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

deposito

editora de jornais

empresa de remessas

escritorio da empresa

estacao de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catolica

local para eventos

loja

loja de artigos domésticos

loja especializada em papel
parque

ponto de taxi

ponto panoramico

posto de saude comunitario

praia

reparticao publica local
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restaurante

restaurante fast-food

servico de entrega

servigco de entregas expresso
servigo de frete e correio
servigo de transporte
shopping center

wellness hotel
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