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Loja Ctt - Almada

Correios Loja CTT em Almada: Acessibilidade e Servi¢cos Disponiveis

A Correios Loja CTT, localizada em Almada, é uma unidade que busca
atender a comunidade com diversos servicos postais. E importante destacar
gue a loja dispbe de entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas e estacionamento com acessibilidade, garantindo que todos
possam ter acesso aos seus Servigos.

Acessibilidade e Opcdes de Servico
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Uma das principais preocupacdes dos clientes € a a acessibilidade do local.
Felizmente, a loja oferece condi¢cdes favoraveis para que pessoas com
mobilidade reduzida possam acessar seus servicos sem dificuldades. Além
disso, opcoes de servico variam desde o envio de encomendas até a retirada
na loja, facilitando a vida dos usuarios.

Experiéncias dos Clientes

Apesar da infraestrutura acessivel, muitos clientes relataram experiéncias
negativas ao tentar receber suas encomendas. "Pela segunda vez n&o
entregam minha encomenda", comentou um cliente frustrado. Ele mencionou
gue ficou o dia todo esperando, mas a entrega nao ocorreu devido a alegacdes
de que a morada estava errada.

Outro cliente expressou sua insatisfagdo com a organizacao da loja, afirmando
gue "estdo 5 pessoas a atender que nao se conseguem organizar de forma a
evitar que o balcao feche a hora de almoc¢o". Isso indica que, mesmo com a
capacidade de atendimento, a eficiéncia ainda deixa a desejar.

Melhorias Necessarias

Os relatos também incluem problemas com a entrega, onde os carteiros
supostamente nao tocam a campainha, deixando avisos para que os clientes
retirem suas encomendas na loja. "Hoje, o carteiro colocou um aviso de
registo... Mas esse senhor ndo tocou & campainha”, disse uma residente local
que enfrenta problemas constantes na entrega.

Além disso, para quem depende do servi¢co durante a hora de almoco, o horario
de funcionamento causa frustracdo. "Devido a conjuntura atual tanto estao
abertos a hora do almo¢o como néo", informou um cliente que encontra
dificuldades em tratar de assuntos postais durante seu intervalo de trabalho.

Conclusao

Embora a Correios Loja CTT em Almada ofereca boas condicdes de
acessibilidade, ha uma clara necessidade de melhorias no atendimento e na
eficiéncia dos servicos. Os comentéarios dos usuarios refletem uma demanda
por mais organizacédo e melhor comunicagao por parte da equipe, fatores
essenciais para garantir uma experiéncia satisfatéria para todos.

A localizac&o das nossas instalacfes é

R. Galileu Saude Correia 18 A, 2800-996 Almada, - Portugal (PT)
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Esperamos vé-lo em:
S(%'anl_(%l%r- CiPa
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00

exta-feira
echado

Sébado

Fechado

Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site é Loja CTT

Caso queira ajustar qualquer dado que vocé acredita esta incorreto sobre
este portal, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem para que vamos
resolver rapidamente. Obrigado antecipadamente obrigado pela cooperacéao.

Imagens

Loja ctt tudo

3/8


http://www.ctt.pt/
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-tudo_240492.webp

= TR Y I TORCATAS

SO SRR = (T cRiSTO-RE 4
\ | } i; I'_'__} A / \ O /
¢ ", %9) | ~Mahdi Super Shop

9 # UNS LS ARANG
C_._\ pat - y

“o- IS . e O W

-te%l.GaFcia_fde.Dr'ta ‘,f'L i ~PRAGAL / SR ~Pingo Doce

RODO | % Ao
DOURO N AN

2RO pavALKA. ‘ "0 COVALDY
() mapbox: \“k'd‘ 7AD \.J PIEDAD]

s . P i o O A

Loja ctt mapa

4/8


https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-street-view-e-360deg_240492.webp
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-mapa_240492.webp

Loja ctt exterior
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