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Estacao de Correios de Corte Real - Angra Do Heroismo

Correios Estacao de Correios de Corte Real em Angra do Heroismo

A Estacéo de Correios de Corte Real é um ponto crucial de servigos postais
em Angra do Heroismo, mas a experiéncia dos usuarios tem gerado diversas
criticas. Em tempos em que a eficiéncia dos servicos de entrega € essencial,
muitos clientes relatam problemas variados, que vao desde atrasos
significativos até a falta de atendimento adequado.
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Acessibilidade no Local

A acessibilidade é um aspecto fundamental para garantir que todos possam
utilizar os servicos oferecidos. No entanto, a entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas e outras necessidades especiais devera ser
mais bem sinalizada e mantida. Muitas pessoas enfrentam dificuldades para
acessar o local devido a falta de infraestrutura adequada.

Retirada na Loja e Opcdes de Servico

A opcao de retirada na loja tem sido uma alternativa para quem nao consegue
receber suas encomendas em casa. Contudo, a experiéncia ao retirar pacotes
pode ser frustrante. As longas filas, somadas a escassez de funcionarios
disponiveis para o atendimento, deixam os clientes insatisfeitos. O que deveria
ser um servico eficiente transforma-se em um verdadeiro teste de paciéncia.

Desafios Enfrentados pelos Clientes

Muitos relatos destacam a demora incrivel nas entregas e na prestacao de
servigcos. O tempo de espera parece estar aumentando, e as reclamacoes
sobre a quantidade reduzida de atendentes séo frequentes. Além disso, ha
registros de correspondéncias sendo entregues em enderecos errados, 0 que
provoca ainda mais frustracao entre os usuarios.

Interacdes com Funcionarios

Embora haja reportagens sobre a simpatia de alguns funcionarios, muitos
clientes mencionam a falta de profissionalismo e desinteresse de parte da
equipe. E essencial que todos os colaboradores sejam treinados para oferecer
um atendimento de qualidade, j& que a imagem da empresa depende
significativamente de como os clientes sao tratados.

Consideracdes Finais

A estacado de Correios de Corte Real enfrenta desafios consideraveis, mas ha
esperanca de melhorias. A adocao de praticas que priorizem a acessibilidade,
a eficiéncia no atendimento e a cura nas interacdes entre funcionarios e
clientes pode transformar a experiéncia na retirada de correspondéncias e
pacotes. Para melhorar a percepcéo do servico, sera necessario ouvir as
criticas e agir de maneira efetiva.

O endereco do nosso estabelecimento é

R. de Jodo Vaz Corte Real, 9700-998 Angra do Heroismo, - Portugal (PT)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.6548492%2C-27.2106599#map=15/38.6548492/-27.2106599

O numero de telefone do respectivo Correios é +351295204671
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351295204671

Nosso horario de atendimento é:
SRR

09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00

56988430 14:00-18:00
Sabado

Fechado

Domingo

Fechado

O site € Estacéo de Correios de Cérte Real

Se precisar alterar qualquer detalhe que vocé acredita ndo € preciso
relacionado a este portal, pedimos envie uma mensagem para que possamos
vamos resolver rapidamente. Obrigado antecipadamente agradecemos.

Imagens
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