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Loja Ctt - Angra Do Heroismo

Correios Loja CTT em Angra do Heroismo: Acessibilidade e Desafios no
Atendimento

A **Correios Loja CTT** localizada em Angra do Heroismo tem sido objeto de
muitos comentarios sobre sua eficiéncia e acessibilidade. Embora ofereca uma
**entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, o servico
prestado esta longe de ser satisfatorio.

Acessibilidade e Estrutura da Loja
A loja é projetada para atender a todos, garantindo que pessoas com
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mobilidade reduzida possam acessar seus servicos sem dificuldades. Isso € um
ponto positivo, pois a inclusdo deve ser uma prioridade em todos 0s servigos
publicos. Contudo, a estrutura e o atendimento estdo comprometidos por sérios
problemas no manuseio das encomendas.

Atrasos nas Entregas: Um Problema Repetido

Diversos usuarios tém relatado uma série de atrasos preocupantes na entrega
de suas encomendas. Comentarios como “**Encomendas em estado EM
ESPERA ha mais de uma semana**” e “**Um atraso de vida**” sao frequentes.
Os visitantes expressam sua frustracéo ao perceber que as encomendas
frequentemente levam mais tempo para serem entregues do que o previsto. Por
exemplo, um cliente menciona estar a espera de uma pequena caixa dos
Estados Unidos ha mais de trés meses, evidenciando a falta de eficiéncia da
loja.

Filas Longas e Atendimento Precario

Outro ponto frequentemente mencionado € a **longa fila de espera**. Um
cliente descreveu ter ficado mais de duas horas aguardando para ser atendido,
0 que revela uma clara falta de recursos humanos para lidar com a demanda.
Com apenas dois funcionarios atendendo um grande numero de pessoas, a
experiéncia do cliente torna-se ainda mais desanimadora.

A Visao do Consumidor

Os consumidores de Angra do Heroismo tém se mostrado bastante
insatisfeitos com a situacdo. Comentarios como "um triste espetaculo, lento e
tortuoso" refletem a ansiedade e a impaciéncia diante de um servico que
deveria ser agil e eficiente. A expectativa pelo recebimento das encomendas
tem gerado um sentimento de desesperanga, com muitos lamentando sua sorte
enquanto aguardam por solucoes.

Conclusao

Enquanto a **Correios Loja CTT** em Angra do Heroismo oferece
**acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, os desafios enfrentados
em termos de atraso nas entregas e filas interminaveis precisam ser
urgentemente abordados. Para que o servigco melhore, € fundamental que as
autoridades responsaveis considerem as reclamacdes dos cidadaos e busquem
solucdes eficazes.

Estamos localizados em

R. de Jodo Vaz Corte Real 15, 9700-998 Angra do Heroismo, - Portugal (PT)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.6548452%2C-27.210662499999998#map=15/38.6548452/-27.210662499999998

Nosso horario de atendimento ao publico é:
SeDglanl_(%I%r- CiPa
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00

5§°98-"8930 14:00-18:00
Séabado

Fechado

Domingo

Fechado

O site e Loja CTT

Se precisar modificar qualquer elemento que vocé acredita esta incorreto
relacionado a este portal, pedimos envie uma mensagem para que possamos
vamos resolver o mais breve possivel. Muito obrigado antecipadamente
obrigado pela cooperacéo.
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