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Loja Ctt - Av. Da Riopele 951

Correios Loja CTT na Av. da Riopele 951

A loja Correios CTT localizada na Av. da Riopele 951 € um ponto de
referéncia para muitos moradores da regiao, mas, conforme diversos
comentarios de clientes, a experiéncia pode ser desafiadora.

Acessibilidade

Um aspecto importante a se considerar € a **entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas**. A loja oferece essa facilidade, permitindo que
todos os clientes tenham acesso aos servicos disponiveis sem barreiras. Aléem
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disso, o **estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas** € uma consideracao essencial para garantir que todos possam utilizar
0s servicos da loja confortavelmente.

Opcodes de servigo

A loja disponibiliza varias **opcdes de servico**, como envio e recebimento de
encomendas. Entretanto, muitos usuarios relataram que a lentidao no
atendimento pode ser frustrante. Apesar de haver dois caixas, frequentemente
apenas um esta em operacao, causando longas esperas. Os clientes
mencionam que, em dias movimentados, a espera pode ultrapassar 30-40
minutos, o que pode ser desanimador para quem precisa apenas retirar um
pacote.

Retirada na loja

A **retirada na loja** € um dos servicos mais utilizados, mas a experiéncia nao
tem sido a mais satisfatoria. Os relatos indicam que a equipe, por vezes, nao
demonstra eficiéncia no atendimento. Varios clientes mencionaram situacoes
em que aguardaram muito tempo, mesmo com um numero razoavel de
funcionarios disponiveis. Um usuario comentou que, apos esperar mais de uma
hora, percebeu que a funcionaria estava ocupada com chamadas pessoais, 0
gue gerou ainda mais frustracao.

Consideracoes Finais

Embora a loja CTT tenha boas intengdes ao oferecer servigos essenciais e
acessibilidade, a experiéncia do cliente pode ser melhorada consideravelmente.
Comentarios sobre a falta de simpatia e a necessidade de "menos conversa e
mais trabalho" ressaltam a importancia de um atendimento mais eficiente e
atencioso. Embora o bom atendimento seja mencionado por alguns, a
regularidade nas experiéncias negativas pode impactar a satisfacéo do cliente.
Melhorar a qualidade do servico na Correios loja CTT da Av. da Riopele 951
pode transformar a experiéncia para quem depende desses servicos,
tornando-o0 ndo apenas acessivel, mas também eficaz e agradavel.

Vocé nos encontrara em

Av. da Riopele 951, 4770-999 Av. da Riopele 951, - Portugal (PT)

Estamos abertos nos seguintes horarios:
s&yindariRa
09:00-12:30 14:00-17:30
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Terca-feira

09:00-12:30 14:00-17:30
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-17:30
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-17:30

5§98 "8930 14:00-17:30
Sabado

Fechado

Domingo

Fechado

O site é Loja CTT

Caso queira ajustar qualquer detalhe que vocé acredita esta incorreto
relacionado a este site, pedimos envie-nos uma mensagem e vamos resolver o
mais breve possivel. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela
cooperacao.
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