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Loja Ctt - Aveiro

Correios Loja CTT em Aveiro: Uma Analise das Opcdes de Servico

A loja dos Correios, conhecida como CTT, localizada em Aveiro, tem gerado
diversas opinides entre os clientes. Com uma variedade de **opcoes de
servigo**, a experiéncia do usuario, no entanto, nem sempre € positiva.

Retirada na Loja: Um Processo Complicado

Muitos clientes relatam que a **retirada na loja** pode ser um verdadeiro
desafio. O atendimento muitas vezes € considerado lento e ineficiente, com
longas filas e apenas um funcionario disponivel para atender, o que resulta em
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tempos de espera insuportaveis. Exemplos como o de uma cliente que esperou
40 minutos para ser atendida, mesmo com apenas quatro pessoas a sua frente,
refletem uma falta de organizacao que afeta negativamente a experiéncia de
retirada.

Acessibilidade: Um Desafio Para Todos

A **acessibilidade** da loja também é um ponto critico. Alguns visitantes
mencionam que o local € escuro e que ha poucos assentos disponiveis, além
de serem inadequados para idosos ou pessoas com mobilidade reduzida. A
entrada com **acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** nao € clara,
0 que pode dificultar o acesso. Isso se torna ainda mais probleméatico quando
h& pouca informacéo sobre como levantar encomendas sem a documentacao
adequada.

Atendimento ao Cliente: Uma Experiéncia Frustrante

O atendimento, especialmente por parte de certos funcionarios, como
mencionado em varios comentarios, nao € considerado cortés. A falta de
vontade de ajudar e a arrogancia de alguns colaboradores resultam em
experiéncias horriveis para clientes que apenas desejam retirar suas
encomendas. Situacdes em que documentos ndo séo aceitos ou onde as
informacdes sobre horarios de funcionamento sdo imprecisas apenas pioram a
situacéao.

Consideracdes Finais

Apesar de alguns relatos positivos sobre a cordialidade de certos funcionarios,
a consisténcia no atendimento e a **acessibilidade** s&o preocupacdes que
precisam ser abordadas. Se vocé esta pensando em utilizar a **Loja CTT em
Aveiro**, € aconselhavel estar preparado para possiveis desafios, tanto na hora
de retirar suas encomendas quanto na interacdo com a equipe. E fundamental
gue a gestdo da loja considere as sugestdes dos clientes para melhorar a
experiéncia geral.

Estamos estabelecidos em

Rua de Vicente Almeida de Eca 27, 3800-998 Aveiro, - Portugal (PT)

Abrimos no seguinte horario:
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Fechado
Terca-feira
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=40.6489815%2C-8.6290824#map=15/40.6489815/-8.6290824

Fechado

Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-17:30
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-17:30

56688930 14:00-17:30
Sabado

09:00-12:30 14:00-17:30
Domingo

09:00-12:30 14:00-17:30

O site e Loja CTT

Se precisar modificar qualquer detalhe que vocé considera esta incorreto
sobre esta pagina, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem para que
possamos vamos ajustar rapidamente. Obrigado antecipadamente muito
obrigado.
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Loja ctt como chegar
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