.chm.com.pt

Ctt de Baguim do Monte - Baguim Do Monte

baguim do monte

D I'm not a robot c

para ver ou fazer um comentario: 01/0%/B%as: 451
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 41 Pontuacédo: 2.3

https://www.cnm.com.pt/correios/baguim-do-monte/ctt-de-baguim-do-monte-baguim-do-monte_25995

0.php

. 74
de & l' ‘.1‘

Ctt de Baguim do Monte - Baguim Do Monte

Correios CTT de Baguim do Monte: Um Olhar Sobre a Acessibilidade e
Atendimento

Os **Correios CTT** localizados em Baguim do Monte s&o frequentemente
alvo de opinides variadas por parte dos clientes. Apesar de ser uma instituicao
essencial para a entrega de correspondéncias e encomendas, muitas pessoas
relatam insatisfagdo com o servico prestado.
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Retirada na Loja e Desafios de Horario

Um dos principais pontos levantados pelos usuarios € a questéao da **retirada
na loja**. Muitos clientes expressam frustragdo com os horarios limitados de
funcionamento dos CTT, que nao operam nos finais de semana e tém uma
pausa significativa nos dias Gteis. Isso dificulta a vida daqueles que trabalham
durante o dia e precisam retirar suas encomendas antes ou depois do
expediente. Como mencionado por um cliente, “sair do trabalho mais cedo
apenas para poder levantar essa encomenda e demorei uma hora até chegar
la, pra ndo poder levantar minha encomenda que ja tinha sido paga”. Essa
situacédo revela a necessidade de uma revisao nos horarios de atendimento
para melhor atender as necessidades da populacao.

Acessibilidade para Todos

Outro aspecto importante a ser considerado € a **acessibilidade** nas
instalacdes dos Correios CTT em Baguim do Monte. E fundamental que haja
uma **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**,
garantindo que todos possam utilizar os servigos oferecidos sem barreiras.
Infelizmente, a falta de informacdes claras e precisas sobre 0s servicos tem
sido uma constante, o que pode impactar negativamente a experiéncia dos
clientes, especialmente aqueles com mobilidade reduzida.

Opcodes de Servico e Necessidade de Modernizacéo

A variedade de **opcoes de servico** disponiveis no CTT, embora presente,
também tem gerado criticas. Clientes relatam que a falta de atualizacdo nas
politicas de atendimento resulta em servigos considerados ultrapassados e
ineficientes. Como destacado, “o servi¢co abaixo do péssimo” reflete uma
insatisfacdo que nao deve ser ignorada. A modernizagao dos servicos e um
atendimento mais eficiente sao essenciais para melhorar a reputacéo da
instituicdo. Muitas pessoas sugerem até a transformacéo do espaco atual em
um *Banco CTT**, uma ideia que poderia trazer mais conveniéncia a
comunidade, considerando a falta de bancos na regiao.

Considerac¢des Finais

Embora existam comentarios positivos sobre a simpatia e disponibilidade de
alguns funcionarios, é evidente que medidas devem ser tomadas para melhorar
a experiéncia do cliente nos Correios CTT de Baguim do Monte. A
implementacdo de melhores horéarios de atendimento, maior acessibilidade e
servicos mais modernos s&o passos cruciais para que a instituicdo recupere a
confianca e satisfacdo de seus usuarios.

Vocé pode nos encontrar em

R. Dom Antonio Castro Meireles 703, 4435-996 Baguim do Monte, - Portugal (PT)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.1864038%2C-8.5401464#map=15/41.1864038/-8.5401464

Nosso horario de atendimento é:

S%ﬁnl_(%l%rff‘er:ll?a
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

Fechado

Quinta-feira

Fechado

5§98 "8930 14:00-18:00
Sabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site € CTT de Baguim do Monte

Se precisar modificar qualquer elemento que vocé acredita esta incorreto
relacionado a esta pagina, pedimos gentilmente encaminhe uma mensagem
para que possamos vamaos corrigir prontamente. Antecipadamente obrigado

pela cooperacao.
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Loja Ctt - Sobral De Monte Agraco
Ponto Ctt - Monte Redondo

Loja Ctt - Monte Gordo

Estacao dos Correios de Monte Estoril - Estoril

Centro de distribuicao Ctt - Vouzela
Ponto Ctt - Faro

Loja Ctt - Tarouca

Categorias

alojamento independente
armarios inteligentes para encomendas
assessoria contabil

associacgao / organizacao

banco

banco de poupanca

caixa eletrdnico

caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

departamento de transporte
depadsito

editora de jornais

empresa de remessas

escola

escritorio da empresa

estacado de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catdlica

local para eventos

loja
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loja de artigos domésticos

loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
parque

ponto de taxi

ponto panoramico

posto de saude comunitario

praia

quiosque

reparticao publica local
restaurante

restaurante fast-food

servigo de agenciamento de carga
servigo de empresa para empresa
servico de entrega

servico de entregas expresso
servico de frete e correio

servigo de transporte

shopping center

wellness hotel
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