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Correios Ponto CTT em Braga: Acessibilidade e Opc¢bes de Servico

A loja Correios Ponto CTT localizada em Braga tem sido tema de diversas
opinides e experiéncias de usuarios. Neste artigo, vamos discutir a
**acessibilidade** do local, a **entrada com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas**, e as opcoes de servico disponiveis.

Acessibilidade na Loja

Um dos pontos positivos reportados por alguns usuarios € a **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Isso garante que todos
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tenham a oportunidade de acessar os servicos oferecidos, independentemente
de suas limitagOes fisicas. No entanto, mesmo havendo essa consideracgéo, 0s
relatos sobre o funcionamento da loja sao variados.

Experiéncias dos Usuarios

Véarios comentarios indicam que a experiéncia de visita ao Correios Ponto CTT
em Braga nao tem sido das melhores. Muitos usuarios relataram que a loja
frequentemente esta fechada durante o horario indicado, gerando frustragao.
Um cliente mencionou que aguardou **20 minutos** apenas para encontrar
uma placa de "volto ja", enquanto outros relataram que o local estava fechado
no horario programado. Além disso, o atendimento tem sido um tema
recorrente nas criticas. Varios usuarios descreveram a equipe como
**extremamente antipatica** e afirmaram que a loja hdo segue os horarios
estabelecidos, levando a indignacao dos visitantes. Um comentario que se
destacou foi o relato de um cliente que encontrou a loja fechada as 15h30 de
uma quarta-feira, mesmo quando os horarios indicavam que deveria estar
aberta.

Retirada na Loja e Atendimento

Apesar das dificuldades mencionadas, alguns usuarios relataram experiéncias
positivas, indicando que, embora a barreira do idioma exista — ja que algumas
pessoas na loja nao falam inglés — a equipe se esforcou para ajudar. Um
visitante destacou que, apesar de ndo dominarem outras linguas, 0s
funcionarios cumpriram com 0s requisitos necessarios e mostraram alegria no
atendimento.

Opcdes de Servico

No que diz respeito as **opcdes de servico**, & importante ressaltar que a loja
oferece a **retirada na loja** para aquelas encomendas que foram enviadas
através dos Correios. Contudo, a experiéncia de retirada pode ser
comprometida pela falta de organizacéo e pelo cumprimento inadequado dos
horarios, conforme ressaltam muitos dos comentarios.

Conclusao

Em resumo, o Correios Ponto CTT em Braga apresenta aspectos de
**acessibilidade** que séo positivos, mas enfrenta desafios significativos em
termos de **atendimento** e **cumprimento de horarios**. E fundamental que a
loja considere as opinides dos usuarios para melhorar a experiéncia de todos
gue dependem de seus servicos.

Vocé pode vir ao nosso negécio em

R. do Fujacal 33, 4705-097 Braga, - Portugal (PT)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.5449142%2C-8.4205961#map=15/41.5449142/-8.4205961

A linha de contato deste Correios € +351210471616
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616

Nosso horario de funcionamento é:

Se[)gjlﬁnl_(gl%r-ff‘erllPa
09:00-18:30
Terca-feira
09:00-18:30
Quarta-feira
09:00-18:30
Quinta-feira
09:00-18:30

5§°08-F4%0
Sébado
09:00-13:00
Domingo
Fechado

O site € Ponto CTT

Se precisar atualizar qualquer detalhe que vocé considera nao esta correto
referente a esta pagina, pedimos envie uma mensagem e vamos ajustar o mais
rapido possivel. Com antecedéncia muito obrigado.

Imagens

Ponto ctt braga
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