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Loja Ctt Caniço - Caniço
   
Correios Loja CTT Caniço: Um Olhar Sobre a Acessibilidade e o
Atendimento ao Cliente

  A loja Correios CTT Caniço, localizada em Caniço Vazio, tem gerado diversas
opiniões entre os seus usuários, especialmente no que diz respeito à
acessibilidade e ao atendimento ao cliente. Este artigo traz um panorama sobre
as experiências relatadas por quem já passou pelo local, destacando aspectos
importantes como o **estacionamento com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas** e as opções de serviços disponíveis.  
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Acessibilidade e Estruturas

  Um dos pontos positivos mencionados por alguns clientes é a **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Isso demonstra uma
preocupação com a inclusão e o atendimento a todos os cidadãos,
independentemente de suas limitações físicas. Além disso, há um
**estacionamento com acessibilidade**, facilitando o acesso para aqueles que
precisam de suporte extra.  

Retirada na Loja e Opções de Serviço

  A retirada de encomendas na loja é um serviço essencial para muitos
moradores da área. Entretanto, alguns clientes relataram frustrações
relacionadas ao tempo de espera, especialmente durante horários de maior
movimento. A falta de funcionários disponíveis e a demora no atendimento são
frequentemente citadas, o que pode afetar a experiência geral do usuário.  Por
outro lado, existem também comentários positivos sobre a **prestatividade dos
funcionários**, que se esforçam para oferecer um bom atendimento. É
importante que a loja continue a investir em formação para melhorar ainda mais
essas interações.  

Reclamações Frequentes

  Apesar das forças observadas, não faltam relatos de insatisfação. Muitos
usuários expressaram descontentamento quanto à comunicação do serviço,
afirmando que as linhas telefônicas raramente são atendidas, dificultando a
resolução de problemas. Além disso, há reclamações sobre o extravio de
correspondências e documentos importantes, o que contribui para a percepção
negativa do serviço.  Alguns clientes também mencionaram que, apesar da loja
anunciar horários de funcionamento até às 18 horas, a **atendimento para
subsídio de mobilidade** é feito apenas até às 17 horas, o que gera confusão e
frustração entre os visitantes.  

A Importância da Melhoria Contínua

  Com as diversas opiniões dos usuários, fica claro que há espaço para
melhorias significativas nos serviços prestados pela Correios Loja CTT Caniço.
A combinação de **acessibilidade**, um **atendimento de qualidade** e a
eficiência na entrega são fundamentais para recuperar a confiança dos clientes.
 É essencial que a gestão da loja considere as sugestões e críticas dos
usuários para criar um ambiente mais acolhedor e eficiente. O foco deve ser
não apenas na resolução dos problemas, mas também na construção de um
relacionamento sólido com a comunidade local.  

Conclusão

  A Correios Loja CTT Caniço possui um papel importante na vida dos
residentes de Caniço Vazio, oferecendo serviços que vão além da simples
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entrega de correspondências. A **acessibilidade** é um aspecto positivo, mas o
atendimento ao cliente e a eficiência ainda precisam de atenção. Com
melhorias contínuas, é possível transformar a experiência do usuário e elevar a
reputação da loja.    
Nossas instalações estão localizadas em

  
 Estrada da Ponta Oliveira 18, 9125-999  Caniço,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de funcionamento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:00 14:00–17:00   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT Caniço       Se necessário ajustar qualquer elemento que você acredita não é preciso
relacionado a este portal, por favor encaminhe uma mensagem para que
possamos vamos resolver o mais breve possível. Obrigado antecipadamente
muito obrigado. 

Imagens
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Loja ctt canico tudo

Loja ctt canico street view e 360deg
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Loja ctt canico mapa

Loja ctt canico interior
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