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Ponto Ctt - Caniço
   
Correios Ponto CTT em Caniço: Acessibilidade e Desafios no
Atendimento

  A localização do **Ponto CTT** em Caniço é uma opção relevante para
aqueles que necessitam de serviços dos Correios. No entanto, é importante
destacar aspectos relacionados à **acessibilidade**, que muitas vezes são
cruciais para a experiência do usuário.  

Acessibilidade para Todos

  O Ponto CTT em Caniço se esforça para oferecer **entrada com
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acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Essa iniciativa é
fundamental para garantir que todos tenham acesso aos serviços,
independentemente de suas limitações físicas. Além disso, o **estacionamento
com acessibilidade** também foi implementado, proporcionando maior
comodidade para os clientes.  

Comentários sobre o Atendimento

  Apesar das melhorias na acessibilidade, muitos usuários expressaram
insatisfação com o atendimento ao público. Comentários como "pésimo
atendimento ao público" e "mau serviço no atendimento ao cliente" destacam a
necessidade de melhorias neste aspecto.   

Horários Inconvenientes

  Outro ponto recorrente nas críticas é o horário de funcionamento do Ponto
CTT. O estabelecimento abre apenas às 10h e fecha durante uma hora para o
almoço, das 12h30 às 13h30. Isso limita a capacidade dos trabalhadores do
Funchal de levantar suas encomendas no horário adequado, criando uma
situação desconfortável para muitos clientes.  

Comparação com Outros Postos

  Muitos clientes preferem os CTT do Funchal, onde relatam um atendimento
mais simpático e eficiente. O sentimento de insatisfação aumenta quando os
usuários percebem que o Ponto CTT em Caniço não apresenta as mesmas
qualidades. Além disso, a falta de informação clara sobre os horários de
abertura nos fins de semana gera confusão e frustração.  

Conclusão

  Embora o Ponto CTT em Caniço tenha feito esforços para melhorar a
**acessibilidade**, a experiência do cliente ainda deixa a desejar em termos de
atendimento e horários. Para que a unidade se torne verdadeiramente eficaz, é
indispensável que os responsáveis considerem essas críticas e trabalhem para
aprimorar a qualidade do serviço prestado.    
Você pode vir ao nosso negócio em

  
 Estr. Das Eiras, Edif Quintas Vi Ut, 9125-129  Caniço,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O telefone de contato deste Correios  é +351210471616
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351210471616
 
    
 
   
    
 

Visite-nos nos seguintes horários:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=32.656054499999996%2C-16.8551914#map=15/32.656054499999996/-16.8551914
tel:+351210471616
https://wa.me/+598+351210471616


   Dia Horário    Segunda-feira Fechado   Terça-feira 10:00–12:30 14:00–17:00   Quarta-feira 10:00–12:30 14:00–17:00   Quinta-feira 10:00–12:30 14:00–17:00   Sexta-feira 10:00–12:30 14:00–17:00   Sábado 10:00–12:30 14:00–17:00   Domingo 10:00–13:00        O site é Ponto CTT       Se precisar alterar qualquer informação que você sentir não é preciso
referente a este portal, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem para
que vamos corrigir o mais breve possível. Antecipadamente agradecemos. 

Imagens
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Categorias

armários inteligentes para encomendas
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correio
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igreja católica
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