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Loja Ctt - Carnaxide

Correios Loja CTT em Carnaxide: Acessibilidade e Opcdes de Servigo

A loja Correios CTT localizada em Carnaxide é um ponto importante para a
comunidade, oferecendo diversos servi¢os postais e bancarios. No entanto, &
essencial discutir a **acessibilidade** e as condi¢cdes de atendimento para
todos os clientes.

Acessibilidade na Loja

Uma das vantagens da loja é o **estacionamento com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas**, garantindo que todos possam chegar

1/7


https://www.cnm.com.pt/
https://www.cnm.com.pt/correios/carnaxide/loja-ctt-carnaxide_179119.php
https://www.cnm.com.pt/carnaxide/
https://www.cnm.com.pt/?src=captcha
https://www.cnm.com.pt/correios/carnaxide/loja-ctt-carnaxide_179119.php#com
https://www.cnm.com.pt/correios/carnaxide/loja-ctt-carnaxide_179119.php
https://www.cnm.com.pt/correios/carnaxide/loja-ctt-carnaxide_179119.php
https://www.cnm.com.pt/carnaxide/

facilmente. A **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**
foi uma preocupacéo destacada para garantir que todos tenham a oportunidade
de utilizar os servicos disponiveis.

Opcodes de Servico

Os clientes tém acesso a uma variedade de **opcdes de servigco**, desde
envios postais até servigos bancarios. Apesar de a equipe ser descrita como
simpatica e atenciosa, muitos comentarios apontam para a necessidade de
mais funcionarios para atender a demanda. O atendimento demorado tem sido
uma reclamacao frequente, com muitos ressaltando que, apesar da qualidade
no atendimento, a espera pode ser frustrante.

AvaliacGes dos Clientes

As opinides sobre a loja sao mistas. Enquanto alguns clientes expressam
satisfacdo com a simpatia dos colaboradores, outros manifestam
descontentamento com a *demora no atendimento**. Um cliente comentou:
"As funcionarias sao super simpaticas, mas ha sempre pouca gente a atender
para a quantidade de clientes na loja." Essa situacao contribui para a
percepcao de um **servico lamentavel**, onde muitos se sentem desmotivados
ao tentar contato telefonico, resultando em chamadas sem resposta. Por outro
lado, existem elogios ao profissionalismo e a competéncia da equipe. Alguns
clientes mencionam que, apesar das dificuldades, “revelam muito
profissionalismo e competéncia no atendimento”.

Conclusao

Em resumo, a Correios Loja CTT em Carnaxide oferece acessibilidade e um
leque de servigos importantes, mas enfrenta desafios significativos
relacionados ao tempo de espera e numero de funcionéarios. Melhorias nessas
areas poderiam elevar ainda mais a experiéncia do cliente e garantir que todos,
especialmente aqueles com necessidades especiais, sejam atendidos de forma
eficaz e digna.

Estamos localizados em

Estrada Outurela 156, 2790-999 Carnaxide, - Portugal (PT)

Nosso horéario de servico é:

Dia Harario
Segunda-feira
09:00-18:00

Terca-feira
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09:00-18:00
Quarta-feira
09:00-18:00
Quinta-feira
09:00-18:00
PR
Sabado
Fechado
Domingo
09:00-18:00
Caso queira modificar qualquer detalhe que vocé sentir esta incorreto
relacionado a esta web, pedimos entregue uma mensagem para que possamos
vamos corrigir prontamente. Obrigado antecipadamente obrigado.
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