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Correios Loja CTT em Cartaxo: Servico e Acessibilidade

A Correios Loja CTT localizada em Cartaxo tem sido alvo de diversas criticas
por parte dos usuarios. Com base nos comentarios de clientes, analisaremos
as opcoOes de servico, além de destacar a acessibilidade do local.

Retirada na Loja

A opcéao de retirada na loja é uma alternativa para aqueles que nao
conseguem receber suas encomendas em casa. No entanto, muitos relatos
indicam que a entrega ao domicilio tem falhado frequentemente. Clientes tém
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expressado desapontamento ao terem que se deslocar até a loja, distantes 24
km, apenas para buscar suas encomendas, que nao foram entregues em suas
residéncias.

Opcodes de Servico

Na Correios Loja CTT, as opc¢Oes de servi¢co incluem o envio de
correspondéncias e encomendas. Contudo, a ineficiéncia na entrega tem
gerado frustracdo entre os consumidores. Comentarios sobre atrasos e falta de
comunicacado demonstram que o atendimento ainda precisa melhorar
consideravelmente. Ha registros de que nao foram deixados avisos de
tentativas de entrega, levando a uma crescente insatisfacao.

Acessibilidade

Um aspecto positivo da Correios Loja CTT em Cartaxo é a entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Este € um ponto
importante, considerando a necessidade de incluséo e facilidade de acesso.
Além disso, o0 estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas faz parte das comodidades oferecidas, proporcionando maior conforto
aos visitantes.

Considerac¢des Finais

Apesar das boas intencdes em relacéo a acessibilidade e servigos oferecidos
na Correios Loja CTT em Cartaxo, a insatisfacao dos clientes com a entrega
e o atendimento € inegavel. Para melhor atender a populagéo, € fundamental
que o local implemente melhorias na eficiéncia dos servi¢cos e no treinamento
dos colaboradores, garantindo que todos 0s usuarios tenham uma experiéncia
satisfatdria. E necessario ouvir as reclamacdes e agir para reverter essa
tendéncia de descontentamento.

Nosso estabelecimento esta localizado em

Largo Vasco da Gama, 2070-999 Cartaxo, - Portugal (PT)

Nosso horario de servigo é:

SeDglﬂnI_cll%r-?erﬁPa
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

Fechado

Quarta-feira

Fechado
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.1597468%2C-8.787286199999999#map=15/39.1597468/-8.787286199999999

Quinta-feira
09:00-12:30 14:00-18:00

56988430 14:00-18:00
Sabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site € Loja CTT

Se desejar ajustar qualquer informacao que vocé considera ndo esta
correto referente a este portal, pedimos entregue uma mensagem e vamos
ajustar o mais rapido possivel. Obrigado antecipadamente muito obrigado.

Imagens

N3o entregue
A entrega do envio néo fol conseguida.

Motivo: O destinatario ndo atendeu.
Centro operacional 2070 Cartaxo

Em entrega
O envio saiu para entrega. Sera entregue duranie ¢
Centro operacional 2070 Cartaxo

N3o entregue
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Loja ctt fotos

Loja ctt endereco
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Loja ctt aberto agora
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