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Loja Ctt - Carvoeiro

Correios Loja CTT em Carvoeiro: Avaliacao e Opinides dos Clientes

A loja CTT localizada em Carvoeiro tem se tornado um assunto de discussao
entre os clientes devido a diversas experiéncias negativas. Neste artigo, vamos
analisar as principais queixas levantadas pelos usuérios do servico e oferecer
uma visdo geral sobre a qualidade do atendimento nesta agéncia.

Problemas com Extravio de Correspondéncia

Um dos principais problemas relatados pelos clientes € o **extravio de
cartas**. De acordo com um usuario, era habitual enviar correspondéncias no
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final do més, mas desta vez o destinatario ndo recebeu nada. Essa situagcao
levanta preocupacdes sobre a eficiéncia do servico prestado pela loja CTT,

especialmente em um momento em que a comunicacgao por e-mail e outros

meios digitais estdo ganhando cada vez mais espaco.

Longas Esperas e Atendimento Ruim

Outro ponto critico destacado por quem frequenta a loja é a **longa espera**
para ser atendido. Um cliente mencionou ter aguardado cinquenta e um
minutos com apenas duas pessoas a sua frente. Este tipo de situacao é
totalmente inaceitavel, especialmente para aqueles que possuem
compromissos e trabalho a fazer. A falta de funcionarios disponiveis gera filas
extensas e provoca insatisfacao generalizada entre os consumidores.

Horéarios de Funcionamento e Falta de Informacéo

A comunicagéao sobre os **horarios de fechamento** também se mostrou
problematica. Ha informacdes incorretas disponiveis na internet, que geram
confusao entre os clientes. Os CTT Carvoeiro, segundo relatos, encerram as
12h30 e reabrem as 14h00. Essa falta de clareza pode resultar em visitas
frustrantes, onde os clientes chegam ao local e encontram a loja fechada.

Atendimento ao Cliente: Uma Experiéncia Ruim

O atendimento ao cliente frequentemente deixa a desejar. Um relato menciona
um "homenzinho muito rude" que, mesmo sem ocupacao, deixa os clientes
esperando. Este tipo de atitude contribui para uma piora na imagem da loja e
desanima os clientes a retornarem. O atendimento ao cliente deve ser uma
prioridade para qualquer estabelecimento, e parece que a loja CTT em
Carvoeiro ndo esta conseguindo atender a essa expectativa.

Conclusao: Perspectivas para Melhorias

Diante de todas essas reclamacoes, fica evidente que a **loja CTT em
Carvoeiro** precisa urgentemente melhorar seu servico. O extravio de
correspondéncias, longas esperas, falta de clareza nos horarios e 0
atendimento ao cliente sdo questdes que devem ser tratadas com seriedade.
Somente assim, sera possivel restaurar a confianca dos clientes e garantir que
todos os servigos sejam oferecidos de forma eficiente e satisfatoria.

A localizac&o das nossas instalagfes é

Lga PT, R. do Escondidinho 6, 8400-998 Carvoeiro, - Portugal (PT)

Nosso horario de funcionamento é:
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O site é Loja CTT

Caso queira alterar qualquer elemento que vocé acha nao esta correto
sobre este site, pedimos gentilmente entregue uma mensagem para que vamos
corrigir o mais rapido possivel. Com antecedéncia muito obrigado.
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3/7


http://www.ctt.pt/
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-tudo_215968.webp

N { - p? \ ,(
% e &
(= G E’lacud.]Vlll.

\

Dy By L.
Qf_'s Kitchen #| s

wes

irachoro Praia, « —ya|

cnmu.
LGAR SECO

bemi BN FNm b Ak R

Loja ctt mais recentes

al7


https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-mapa_215968.webp
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-mais-recentes_215968.webp

cttcorreios

Praia do Carvoe.'ro

Data 2025/01/08
Hora de entrada: IU:

00111

Loja ctt correios

LOja ctt carvoeiro

Tags
problemas, extravio, correios, esperas, funcionamento, fechado, principais, atendimento,
tornado, clareza, localizada, carvoeiro

Conteldo relacionado

Posto dos Correios de Camarate - Camarate

Cacifo Locky - Braganca

Ctt - Cascais

Loja Ctt Canico - Canico



https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-correios_215968.webp
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-carvoeiro_215968.webp
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= problemas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= extravio
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= correios
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= esperas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= funcionamento
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= fechado
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= principais
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= atendimento
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= tornado
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= clareza
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= localizada
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q=carvoeiro
https://www.cnm.com.pt/correios/camarate/posto-dos-correios-de-camarate-camarate_179107.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/braganca/cacifo-locky-braganca_184272.php
https://www.cnm.com.pt/correios/cascais/ctt-cascais_179133.php
https://www.cnm.com.pt/correios/canico/loja-ctt-canico-canico_188291.php

Loja Ctt - Loures

Ctt Central de Carga e Descarga - Lisboa

Loja Ctt - Lisboa
Ups Access Point - Estoril
Loja Ctt - Lisboa

Loja Ctt - Lagoa

Categorias

alojamento independente

armarios inteligentes para encomendas
assessoria contabil

associagao / organizagao

banco

caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

departamento de transporte

depadsito

editora de jornais

empresa de remessas

escritério da empresa

estacao de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catolica

local para eventos

loja

loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque

ponto de taxi

ponto panoramico

6/7


https://www.cnm.com.pt/correios/loures/loja-ctt-loures_179223.php
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/lisboa/ctt-central-de-carga-e-descarga-lisboa_179156.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/loja-ctt-lisboa_179003.php
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/estoril/ups-access-point-estoril_179267.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/loja-ctt-lisboa_180256.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lagoa/loja-ctt-lagoa_191918.php
https://www.cnm.com.pt/alojamento-independente/
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/
https://www.cnm.com.pt/assessoria-contabil/
https://www.cnm.com.pt/associacao-organizacao/
https://www.cnm.com.pt/banco/
https://www.cnm.com.pt/caridade/
https://www.cnm.com.pt/cemiterio/
https://www.cnm.com.pt/centro-de-informacoes-ao-cidadao/
https://www.cnm.com.pt/centro-medico-publico/
https://www.cnm.com.pt/correio/
https://www.cnm.com.pt/correios/
https://www.cnm.com.pt/departamento-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/deposito/
https://www.cnm.com.pt/editora-de-jornais/
https://www.cnm.com.pt/empresa-de-remessas/
https://www.cnm.com.pt/escritorio-da-empresa/
https://www.cnm.com.pt/estacao-de-trem/
https://www.cnm.com.pt/fornecedor-de-maquinas-para-correspondencia/
https://www.cnm.com.pt/ginasio-poliesportivo/
https://www.cnm.com.pt/hotel/
https://www.cnm.com.pt/igreja/
https://www.cnm.com.pt/igreja-catolica/
https://www.cnm.com.pt/local-para-eventos/
https://www.cnm.com.pt/loja/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-artigos-domesticos/
https://www.cnm.com.pt/loja-especializada-em-papel/
https://www.cnm.com.pt/parque/
https://www.cnm.com.pt/ponto-de-taxi/
https://www.cnm.com.pt/ponto-panoramico/

posto de saude comunitario
praia

quiosque

reparticdo publica local
restaurante

restaurante fast-food

servico de empresa para empresa
servico de entrega

servico de entregas expresso
servico de frete e correio
servico de transporte
shopping center

wellness hotel

77


https://www.cnm.com.pt/posto-de-saude-comunitario/
https://www.cnm.com.pt/praia/
https://www.cnm.com.pt/quiosque/
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/
https://www.cnm.com.pt/restaurante/
https://www.cnm.com.pt/restaurante-fast-food/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-empresa-para-empresa/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entrega/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/shopping-center/
https://www.cnm.com.pt/wellness-hotel/

