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Correios CTT em Cascais: Uma Análise da Acessibilidade e dos Serviços

  Os Correios CTT, localizados em Cascais, têm se tornado um ponto de
discussão entre os clientes devido à sua acessibilidade e ao atendimento
oferecido. Neste artigo, vamos explorar as opções de serviço, a entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas e as críticas recebidas pelos
usuários.  

Acessibilidade no Correios CTT

  A acessibilidade é um aspecto fundamental em qualquer estabelecimento,
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especialmente para aqueles que utilizam cadeiras de rodas. O Correios CTT
em Cascais possui **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas**, permitindo que todas as pessoas tenham acesso aos serviços
disponíveis. No entanto, muitos clientes relatam que, mesmo com a
infraestrutura adequada, a experiência geral ainda deixa a desejar.  

Opções de Serviço e Experiência do Cliente

  Os comentários dos usuários sobre o Correios CTT em Cascais indicam uma
insatisfação geral com o atendimento. Um dos pontos mais críticos é o tempo
de espera. Muitos clientes mencionam que passaram mais de 2 horas
aguardando para levantar uma encomenda, o que é inaceitável para qualquer
serviço.  Além disso, a falta de atendimento telefônico é apontada como uma
grande falha. Vários relatos afirmam que, ao tentar entrar em contato, o
telefone nunca atende ou indica que está ocupado, levando à frustração dos
clientes.  

Retirada na Loja: Desafios e Frustrações

  Apesar da possibilidade de **retirada na loja**, a experiência não tem sido
positiva para muitos. Clientes frequentemente relatam problemas com o site,
que direciona para o escritório errado, resultando em pacotes não retirados.
Além disso, mesmo quando não há fila, os funcionários exigem que os clientes
peguem um número para serem atendidos, o que gera ainda mais insatisfação. 

Conclusão

  Em suma, o Correios CTT em Cascais, embora possua uma **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, enfrenta sérios desafios
em sua operação. Os relatos de um atendimento deficiente e longos tempos de
espera indicam que há espaço significativo para melhorias. Para aqueles que
procuram um serviço confiável, a necessidade de reformulação e atendimento
ao cliente torna-se cada vez mais evidente.    
Você nos encontrará em

  
 R. Fernão Lopes 120 e 120A, 2750-997  Cascais,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Esperamos vê-lo em:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Terça-feira 
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09:00–12:30 14:00–17:30   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–17:30        O site é CTT       Se desejar ajustar qualquer dado que você acha está incorreto referente a
esta página, por favor encaminhe uma mensagem para que vamos ajustar o
mais rápido possível. Muito obrigado antecipadamente muito obrigado. 
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Ctt street view e 360deg

Ctt mapa
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Ctt exterior

Ctt do proprietario
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