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Correios CTT Avenida (Chaves): Um Visão Geral

  Os Correios CTT Avenida, localizados em Chaves, oferecem uma variedade
de **opções de serviço** que atendem tanto aos residentes quanto aos
visitantes. No entanto, a experiência do cliente pode variar significativamente,
conforme relatado por aqueles que já utilizaram os serviços.  

Opções de Serviço Disponíveis

  O posto de atendimento oferece diversos serviços, incluindo envio de
encomendas e retirada de correspondências. Muitos clientes destacam que o
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atendimento para **retirada na loja** é eficiente, e o local é fácil de acessar,
com boa localização para quem precisa agilizar o processo de envio. Contudo,
alguns feedbacks indicam que a lentidão no atendimento pode ser um ponto
negativo.  

Acessibilidade

  Outro aspecto importante do Correios CTT Avenida é a **acessibilidade**. As
instalações contam com **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas**, permitindo que todos os clientes tenham acesso às operações sem
dificuldades.  

Estacionamento

  O **estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**
está disponível, tornando a visita mais conveniente para aqueles que
necessitam de facilidades adicionais. Isso contribui para que o local seja mais
inclusivo, embora a eficiência no atendimento continue sendo uma
preocupação para muitos.  

Experiências dos Clientes

  As opiniões sobre o atendimento variam consideravelmente. Enquanto alguns
clientes relataram experiências positivas, destacando a agilidade em algumas
situações e o bom atendimento, outros mencionaram um **atendimento
horrível**. Críticas incluíram longos tempos de espera e falta de
profissionalismo por parte dos funcionários.   “Muitos clientes evidenciam que o
posto está sempre pouco movimentado, mas a lentidão no atendimento pode
transformar uma visita rápida em uma longa espera," comentou um usuário.
Outras opiniões enfatizaram a necessidade de melhorias no gerenciamento da
equipe para proporcionar uma experiência mais agradável.  

Conclusão

  Em suma, o Correios CTT Avenida em Chaves oferece serviços variados e
acessibilidade, mas a qualidade do atendimento é um ponto que necessita de
atenção. Melhorias na organização do atendimento e na formação dos
funcionários poderiam transformar a experiência do cliente, tornando-a mais
satisfatória para todos.    
Nossas instalações estão localizadas em

  
 Ed. Mestre de Avis, Av. Nuno Álvares loja 4, 5400-419  Chaves,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O telefone deste Correios  é +351939571255
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351939571255
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.7468078%2C-7.4720568#map=15/41.7468078/-7.4720568
tel:+351939571255
https://wa.me/+598+351939571255


 

Visite-nos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 13:30–17:30   Terça-feira 09:00–12:30 13:30–17:30   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira Fechado   Sexta-feira 09:00–12:30 13:30–17:30   Sábado 09:00–12:30 13:30–17:30   Domingo 09:00–12:30 13:30–17:30           Se necessário alterar qualquer elemento que você considera não está
correto sobre este site, pedimos gentilmente envie uma mensagem para que
possamos vamos resolver rapidamente. Antecipadamente agradecemos. 
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