
 

CNM.com.pt: Lojas e serviços em Portugal
 

Loja Ctt - Entroncamento
entroncamento

 

para ver ou fazer um comentário: 19/04/25Visitas: 220
Comentários: 0 Ver comentários
Votos: 20 Pontuação: 2.8

https://www.cnm.com.pt/correios/entroncamento/loja-ctt-entroncamento_215632.php

entroncamento

Loja Ctt - Entroncamento
   
Correios Loja CTT em Entroncamento: Acessibilidade e Opções de
Serviço

  A **Correios Loja CTT**, localizada em Entroncamento, oferece uma gama de
serviços que podem ser úteis para a comunidade local. No entanto, é
importante destacar as questões relacionadas à acessibilidade e ao
atendimento que têm sido motivo de preocupação para os clientes.  

Retirada na Loja

  Os usuários podem efetuar a **retirada na loja** de diversas encomendas,
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mas muitos relatam que o tempo de espera pode ser excessivo. Apesar da
localização ser considerada "bem localizada, com bons acessos", o
atendimento lento tem gerado insatisfação entre os clientes.  

Acessibilidade para Pessoas em Cadeira de Rodas

  A loja se esforça para garantir a **entrada com acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas**, bem como um **estacionamento com acessibilidade**.
Isso é crucial para que todos possam usufruir dos serviços oferecidos. No
entanto, alguns usuários mencionaram a **falta de estacionamento** nas
proximidades, o que pode dificultar o acesso para algumas pessoas.  

Opções de Serviço

  A loja oferece várias **opções de serviço**, sendo uma transportadora
confiável para envio de pacotes. Contudo, o feedback sobre o atendimento não
tem sido positivo. Muitos clientes relatam que a falta de simpatia e
compreensão por parte de alguns funcionários torna a experiência
desagradável.   

Desafios no Atendimento

  Comentários sobre a loja incluem críticas severas ao atendimento, com
descrições de funcionários que não demonstram compreensão ou empatia.
Vários relatos mencionam o tempo de espera, que é considerado "incrivelmente
demorado". Além disso, a dificuldade em obter informações pelo telefone e pela
falta de retorno aos e-mails só agrava a situação.  

Considerações Finais

  Em suma, enquanto a **Correios Loja CTT em Entroncamento** possui
aspectos positivos, como acessibilidade e uma variedade de serviços, é
evidente que o atendimento ao cliente precisa de melhorias significativas. A
satisfação do cliente deve ser uma prioridade, e a loja poderia beneficiar-se de
um equipe mais jovem e comunicativa, capaz de atender bem a todos os
usuários.    
As instalações estão localizadas em

  
 R. 5 de Outubro 82, 2330-999  Entroncamento,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Abrimos no seguinte horário:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–18:00   Terça-feira
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 Fechado   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–18:00   Sexta-feira 09:00–18:00   Sábado 09:00–18:00   Domingo 09:00–18:00        O site é Loja CTT       Se precisar ajustar qualquer detalhe que você acha não é preciso
relacionado a esta página, pedimos envie uma mensagem e vamos ajustar o
mais rápido possível. Antecipadamente muito obrigado. 

Imagens

Loja ctt videos
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Loja ctt tudo

Loja ctt street view e 360deg
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Loja ctt mapa

Loja ctt entroncamento
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armários inteligentes para encomendas
associação / organização
banco
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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