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Loja Ctt - Ericeira

Correios Loja CTT em Ericeira: Uma Analise dos Servicos e
Acessibilidade

A loja CTT localizada em Ericeira tem sido alvo de diversas criticas por parte
dos clientes, gerando um sentimento de insatisfacdo em relacdo as opcdes de
servico disponibilizadas. Muitos visitantes relatam longas esperas e um
atendimento que deixa a desejar.

Opcdes de Servico Limitadas
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Os comentarios sobre a loja CTT em Ericeira ressaltam a lentiddo do
atendimento, com algumas pessoas mencionando que € necessario esperar
mais de uma hora para ser atendido. A fila parece néo ter fim, dando volta ao
prédio em varias ocasifes. Apesar da grande quantidade de turistas e
habitantes na area, a operacao do servico nao reflete essa demanda, levando
muitos a evitarem esta localizacao se possivel.

Acessibilidade para Todos

Embora a loja CTT tenha feito esforgos para garantir a acessibilidade, como
entradas e estacionamentos adaptados para pessoas em cadeira de rodas, a
experiéncia geral ainda é comprometida pela ineficiéncia do servico. A
expectativa de um atendimento rapido e respeitoso nao se concretiza para a
maioria dos clientes, que se sentem frustrados com a falta de profissionalismo
por parte da equipe.

Entrada e Estacionamento com Acessibilidade

A entrada com acessibilidade e o estacionamento adequado sao aspectos
Importantes para garantir que todas as pessoas possam usufruir dos servicos.
No entanto, mesmo com essas facilidades, o erguer do estigma em torno da
qualidade do atendimento continua sendo um desafio. Varios clientes relataram
gue o staff nem sempre esta disposto a ajudar, o que prejudica a experiéncia
de quem necessita de assisténcia especial.

Desafios nas Entregas

A entrega das encomendas também € um ponto critico. Diversos relatos
informam que o servico de entregas falha em cumprir horarios e promessas,
resultando em tentativas de entrega néo realizadas. Isso se transforma em uma
dor de cabeca adicional para os clientes, que frequentemente tém que entrar
em contato com o CTT sem sucesso.

Conclusao

Em resumo, a loja CTT na Ericeira enfrenta desafios significativos em relacao a
sua eficiéncia e atendimento ao cliente. Apesar das opc¢des de servigo e
acessibilidade estarem disponiveis, a experiéncia geral é frequentemente
marcada por longas esperas e um atendimento que néo atende as
expectativas. Para atender melhor a comunidade crescente, é essencial uma
reforma no servico e uma atencao especial a formacéo da equipe, assegurando
gue todos os visitantes, independentemente de suas necessidades, recebam o
respeito e a eficiéncia que merecem.
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Nosso endereco é

Ericeira, - Portugal (PT)

O telefone do mencionado Correios é +351261860501
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351261860501

Nosso horario de servico é:
SEJRdRIERa
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00

exta-feira
echado

Sabado

Fechado

Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site € Loja CTT

Caso queira alterar qualquer elemento que vocé acha ndo esta correto
referente a este site, pedimos envie uma mensagem e vamos resolver o mais
rapido possivel. Antecipadamente obrigado pela cooperacéo.
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