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Correios CTT Rossio em Evora: Um Olhar sobre os Servicos e
Acessibilidade

A loja dos Correios CTT Rossio, localizada em Evora, € uma das principais
opcdes para quem precisa de servigos postais na regido. Contudo, a
experiéncia dos clientes tem gerado diversas opinides, levantando questdes
sobre opcdes de servico e a acessibilidade do local.

Opcdes de Servico
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Os Correios CTT oferecem uma variedade de servicos, incluindo o
levantamento de encomendas. No entanto, muitos clientes relataram problemas
com prazos e atencao ao cliente. Existem relatos de longas esperas devido a
falta de pessoal, especialmente em horarios criticos como a hora de almoco,
guando varias pessoas procuram atendimento.

Acessibilidade

O Correios CTT Rossio destaca-se por oferecer estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas e uma entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. ISso proporciona maior
incluséo e conforto para todos os cidadaos que precisam utilizar os servicos da
loja.

Retirada na Loja

Muitos clientes optam pela retirada na loja de suas encomendas. No entanto,
a experiéncia nao tem sido positiva para todos. Diversos consumidores
relataram receber notificacdes de que suas encomendas estavam disponiveis,
apenas para encontrarem atrasos ou falta de informa¢céo no momento do
atendimento. Isso gera frustracdo e inseguranca quanto a eficiéncia do servico.

A Experiéncia do Cliente

Os relatos ressaltam uma preocupacao com a atendimento ao cliente.
Comentarios negativos sobre a postura de alguns funcionarios e a lentidao no
processo de atendimento tém sido frequentes. Muitos clientes expressaram
desejar um aumento no namero de funcionarios para atender melhor a
demanda durante os horarios pico.

E fundamental que a gestdo da loja considere essas criticas construtivas,
buscando melhorar o atendimento para garantir uma experiéncia mais
satisfatoria aos usuarios. Um bom servico € essencial para restaurar a
confianca dos clientes nos Correios CTT.

Estamos situados em

R. Gil Vicente S/N, 7005-998 Evora, - Portugal (PT)

O telefone deste Correios é +351266777510
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351266777510
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Nosso horario de atendimento é:
R i R
09:00-18:00
Terca-feira
Fechado
Quarta-feira
Fechado
Quinta-feira
09:00-18:00

580624 %0
Sabado
09:00-18:00
Domingo
09:00-18:00

O site é CTT Rossio

Caso queira atualizar qualquer informacéo que vocé acredita nao € preciso
sobre esta web, pedimos envie-nos uma mensagem e vamaos corrigir 0 mais
breve possivel. Antecipadamente obrigado pela cooperacéao.

Imagens

Ctt rossio tudo
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Ponto Ctt - A Dos Cunhados

Loja Ctt - Algés

Junta De Freguesia De Cabanas De Torres - Cabanas De Torres

Loja Ctt - Amadora
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correios
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local para eventos
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