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Loja Ctt - Funchal
   
Correios Loja CTT em Funchal: Opções de Serviço e Acessibilidade

  A Loja CTT localizada em Funchal é um local que gera opiniões variadas entre
os clientes. Com uma variedade de **opções de serviço** disponíveis, a
expectativa de um atendimento eficiente muitas vezes é ofuscada por críticas
sobre o tempo de espera e a organização do espaço.  

Acessibilidade no Atendimento

  Um dos pontos positivos da Loja CTT em Funchal é a **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, garantindo que todas as
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pessoas possam acessar os serviços oferecidos sem barreiras. No entanto, a
experiência de atendimento pode ser frustrante, especialmente durante horários
de pico, quando o número de atendentes não parece ser suficiente para a
demanda.  

Críticas ao Atendimento

  Diversos comentários de clientes refletem a insatisfação com o tempo de
espera. Alguns relatam que é comum precisar aguardar por até uma hora para
ser atendido, mencionando que apenas uma ou duas atendentes estão
disponíveis, o que torna o processo excessivamente lento. Apesar das
funcionárias serem descritas como educadas e prestativas, a falta de agilidade
é um ponto recorrente nas críticas.  

Expectativas em Relação à Entrega

  Outro aspecto importante diz respeito às entregas. Vários usuários
expressaram sua frustração com a entrega de encomendas, citando problemas
como a falta de comunicação e atrasos significativos. Um cliente mencionou
especificamente que suas remessas estiveram no centro de entrega por duas
semanas sem qualquer progresso na entrega.  

Experiências Positivas e Negativas

  Embora a maioria das interações seja marcada por insatisfações, existem
também relatos de experiências positivas. Alguns usuários destacaram a
simpatia e a ajuda dos funcionários, especialmente em situações específicas
que exigiam atenção especial. A diversidade de opiniões ilustra que, embora a
loja tenha seus desafios, há momentos em que o bom atendimento se destaca. 

Conclusão

  Em suma, a Loja CTT em Funchal apresenta um misto de **serviços
acessíveis e desafios no atendimento** que precisam ser abordados. Para
garantir uma experiência mais agradável, é essencial que a administração da
loja considere aumentar o número de funcionários durante os horários mais
movimentados, além de melhorar a comunicação sobre o estado das entregas.
A busca por um serviço eficaz e menos burocrático é uma necessidade
crescente entre os clientes que dependem dos Correios.    
Você nos encontrará em

  
 Estrada Monumental 318, 9000-994  Funchal,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos disponíveis nos seguintes horários:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=32.6386246%2C-16.9343441#map=15/32.6386246/-16.9343441


    Dia Horário    Segunda-feira Fechado   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo Fechado        O site é Loja CTT       Caso queira ajustar qualquer informação que você sentir não está correto
referente a esta web, pedimos envie-nos uma mensagem e vamos ajustar
prontamente. Com antecedência agradecemos. 

Imagens

Loja ctt tudo
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt precos
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Loja ctt opinioes

Loja ctt mapa
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Loja ctt funchal

Loja ctt exterior
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Loja ctt correios

Loja ctt catalogo
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 Acessibilidade,  Retirada na loja, Opções de serviço,  Entrada com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas
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armários inteligentes para encomendas
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