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Loja Ctt - Leiria

Correios Loja CTT em Leiria: Uma Analise Critica

A **Correios Loja CTT** localizada em Leiria tem sido alvo de diversas
opinides de clientes que buscam os servicos da empresa. Apesar da boa
localizacéo e algumas opc¢des de servico, a experiéncia de muitos usuarios tem
sido marcada por problemas no atendimento.

Retirada na Loja: Um Processo Complicado

Muitos clientes relatam dificuldades na **retirada na loja**, especialmente em
relacéo a lentiddo do atendimento. Ha relatos de pessoas que esperaram mais
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de uma hora para serem atendidas, o que leva a uma frustracao consideravel.
Os sistemas de senhas parecem estar desordenados, gerando confuséo entre
0S que aguardam pelo atendimento.

Acessibilidade: Um Ponto Positivo

Um aspecto positivo mencionado é a **acessibilidade** da loja. A entrada foi
projetada para ser acessivel a **pessoas em cadeira de rodas**, facilitando a
visita de todos os cidadaos. No entanto, essa caracteristica ndo compensa 0s
desafios enfrentados na experiéncia de atendimento.

Funcionarios e Atendimento: A Principal Critica

Os comentarios sobre os funcionarios da loja variam bastante. Enquanto
alguns clientes elogiam colaboradores como o senhor Virgilio Bras por serem
prestativos e educados, outros criticam a postura de certos atendentes,
apontando falta de educacao e profissionalismo. Muitos reclamam da
"arrogancia” de alguns funcionarios e da lentiddo nos atendimentos, sugerindo
gue a loja deveria fechar durante o horario de almoco devido ao baixo fluxo de
atendimento.

Opcodes de Servico: Necessidade de Atualizacéo

Além da lentiddo, os comentarios indicam que a loja precisa se adequar as
novas tecnologias. A possibilidade de pagamentos via QR code é uma
demanda frequente entre os clientes. A falta de clareza nas informacdes sobre
etiquetas e envelopes também foi mencionada, ressaltando a necessidade de
melhor sinalizagao para evitar mal-entendidos.

Concluséo: O Que Esperar da Correios Loja CTT em Leiria?

Apesar de sua **boa localizagcdo** e algumas caracteristicas positivas, a
**Correios Loja CTT** em Leiria apresenta uma série de desafios que impactam
diretamente a satisfacdo do cliente. Para melhorar a experiéncia, seria
necessario investir em treinamento para os funcionarios, otimizacéo do
atendimento e modernizacao dos recursos disponiveis. Sem essas mudancas,
a percepcao negativa da loja pode persistir e afastar clientes potenciais.

Vocé pode nos contatar em

Av. Herodis de Angola 99, 2400-137 Leiria, - Portugal (PT)

Nosso horario de servigo é:
sEydariRa
09:00-12:30 14:00-18:00
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Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
PR

Sabado

Fechado

Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site € Loja CTT

Se precisar alterar qualquer informacéo que vocé acredita esta incorreto
relacionado a este portal, por favor envie-nos uma mensagem e vamos ajustar
0 mais rapido possivel. Muito obrigado antecipadamente muito obrigado.

Imagens
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Cacifo Locky - Chaves
Ponto Ctt - Sintra
Ponto Citt - Veiros
Cacifo Locky - Beja
Loja Ctt - Rio De Mouro

Ponto Ctt - Amadora

Categorias

alojamento independente
armarios inteligentes para encomendas
assessoria contabil

associagao / organizagao

banco

banco de poupanca

caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

departamento de transporte
depdsito

editora de jornais

empresa de remessas

escritério da empresa

estacado de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catolica

local para eventos

loja

loja de artigos domeésticos

loja especializada em papel
parque

ponto de taxi
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ponto panoramico

posto de saude comunitario
praia

quiosque

reparticdo publica local
restaurante

restaurante fast-food

servico de empresa para empresa
servico de entrega

servico de entregas expresso
servico de frete e correio
servigo de transporte
shopping center

wellness hotel
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