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Ponto Ctt Cantinho da Avó (Xabregas) - Lisboa
   
Correios Ponto CTT Cantinho da Avó (Xabregas) em Lisboa

  O Ponto CTT Cantinho da Avó, localizado em Xabregas, Lisboa, é uma opção
para quem busca serviços de correios na região. No entanto, a experiência do
cliente neste local tem sido objeto de diversas críticas negativas que não
podem ser ignoradas.  

Retirada na Loja
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A retirada na loja é uma das principais funções dos CTT, permitindo que os
clientes recolham suas encomendas de forma prática. No entanto, muitos
relatos indicam que o atendimento deixa a desejar, com funcionários
demonstrando falta de educação e respeito durante o processo. Clientes
mencionam que a experiência de retirada se torna frustrante devido ao
atendimento inadequado.  

Acessibilidade

  Outro ponto a ser destacado é a acessibilidade do espaço. O Ponto CTT
Cantinho da Avó possui entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas, o que é um aspecto positivo. Contudo, isso não compensa a má
qualidade do serviço prestado, que continua a ser um tema recorrente nas
queixas dos usuários.  

Opções de Serviço

  Embora a loja ofereça opções de serviços, como envio de correspondências e
encomendas, a execução desses serviços é marcada por problemas. Clientes
relatam que a funcionária responsável pelo atendimento muitas vezes não
demonstra conhecimento suficiente sobre os procedimentos necessários,
levando a atrasos e confusões. Além disso, a falta de opções de pagamento,
como MB e MBway, também é um aspecto negativo mencionado
frequentemente.  

Considerações Finais

  Apesar de algumas opiniões apontarem experiências positivas e rápidas no 
Ponto CTT Cantinho da Avó, o consenso geral entre os clientes é de
insatisfação com o atendimento. A falta de cordialidade e profissionalismo da
funcionária tem gerado descontentamento, fazendo com que muitos clientes
considerem outras opções de serviços de correio na região. É imperativo que
os CTT reavaliem a gestão deste ponto, buscando melhorias que garantam um
atendimento digno e respeitoso a todos os cidadãos.    
O endereço do nosso estabelecimento é

  
 Rua de Xabregas 2 piso 1 loja 16, 1900-438  Lisboa,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
A linha de contato deste Correios  é +351937157500
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351937157500
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.7284088%2C-9.1100165#map=15/38.7284088/-9.1100165
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https://wa.me/+598+351937157500


 

Nosso horário de atendimento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 08:00–18:00   Terça-feira 08:00–18:00   Quarta-feira 08:00–18:00   Quinta-feira 08:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 08:00–18:00           Se desejar alterar qualquer dado que você acha está incorreto referente a
esta web, pedimos envie-nos uma mensagem e vamos corrigir o mais rápido
possível. Obrigado antecipadamente obrigado pela cooperação. 

Imagens

Ponto ctt cantinho da avo xabregas tudo
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Ponto ctt cantinho da avo xabregas street view e 360deg

Ponto ctt cantinho da avo xabregas mapa
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