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Loja Ctt - Lousada

Correios Loja CTT em Lousada: Opcoes de Servico e Acessibilidade

A Correios Loja CTT localizada em Lousada tem gerado diversas opinides
entre os seus clientes, principalmente no que diz respeito as opcdes de servi¢o
disponiveis, a qualidade do atendimento e a acessibilidade das instalactes.

Opcodes de Servico

A loja oferece diversas opcdes de servigo para atender as necessidades dos
clientes. No entanto, muitos usuarios relataram insatisfacéo devido ao fato de
haver apenas um posto de atendimento em funcionamento, resultando em
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longas esperas. Isso levanta questdes sobre a eficiéncia do servigo prestado e
sobre como a loja pode melhorar para atender melhor a sua clientela.

Retirada na Loja

Outro aspecto importante € a retirada na loja. Os clientes podem buscar suas
encomendas diretamente na loja, 0 que é uma conveniéncia. No entanto, a
experiéncia pode ser prejudicada por imprevistos como codigos errados ou
informacdes confusas, como foi o caso de um cliente que teve dificuldades em
recuperar sua encomenda devido a um erro no codigo.

Acessibilidade na Loja

Um ponto positivo mencionado por alguns clientes € a acessibilidade da loja.
A entrada com acessibilidade para pessoas em cadeirade rodas e 0
estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
sao aspectos que facilitam o acesso a todos. Contudo, é crucial que esses
recursos sejam acompanhados de um atendimento adequado para garantir
uma experiéncia satisfatoria para todos os clientes.

Consideracdes Finais

A experiéncia na Correios Loja CTT em Lousada destaca a importancia de
nao soO oferecer uma variedade de servicos, mas também garantir que o
atendimento seja eficaz e acolhedor. A insatisfacéo expressa por muitos
clientes sugere que melhorias sdo necessarias para que a loja cumpra com as
expectativas dos usuarios. E essencial que os Correios busquem alternativas
para elevar a qualidade do servico e assegurar que todos, independentemente
de suas necessidades, tenham um atendimento satisfatorio.

Nosso estabelecimento esta localizado em

Av. Combatentes da Grande Guerra 406, 4620-999 Lousada, - Portugal (PT)

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:
Se[%ianl_él%r- LiPa
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

Fechado

Quarta-feira

Fechado

Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.2793111%2C-8.2887716#map=15/41.2793111/-8.2887716

5§98 "89%0 14:00-18:00
Sabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site é Loja CTT

Se desejar modificar qualquer detalhe que vocé sentir ndo € preciso
relacionado a esta pagina, pedimos encaminhe uma mensagem para que
vamos ajustar prontamente. Com antecedéncia muito obrigado.
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Loja ctt exterior
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