
 

CNM.com.pt: Lojas e serviços em Portugal
 

Loja Ctt - Mação
mação

 

para ver ou fazer um comentário: 19/04/25Visitas: 70
Comentários: 0 Ver comentários
Votos: 7 Pontuação: 3.7

https://www.cnm.com.pt/correios/macao/loja-ctt-macao_215681.php

mação

Loja Ctt - Mação
   
Correios Loja CTT em Mação: Acessibilidade e Atendimento ao Cliente

  A loja dos Correios, conhecida como CTT, localizada em Mação, é um espaço
que se destaca não apenas pelos serviços oferecidos, mas também pela sua
**acessibilidade**. Este aspecto é fundamental para garantir que todas as
pessoas, incluindo aquelas em **cadeira de rodas**, possam usufruir dos
serviços disponíveis sem barreiras.  

Entrada com Acessibilidade para Pessoas em Cadeira de Rodas

  Um dos pontos positivos da loja é a **entrada com acessibilidade para
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pessoas em cadeira de rodas**. Isso garante que todos os clientes consigam
acessar o local sem dificuldades, promovendo uma inclusão essencial. A
acessibilidade deve ser sempre uma prioridade, e a loja dos CTT em Mação
demonstra um compromisso nesse sentido.  

Estacionamento com Acessibilidade

  Além da entrada, o local também oferece um **estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Isso facilita ainda mais a
visita à loja, permitindo que clientes com mobilidade reduzida possam
estacionar suas viaturas próximas à entrada, tornando a experiência mais
confortável e prática.  

Avisos sobre o Atendimento

  Apesar das facilidades, alguns clientes compartilharam experiências que
indicam a necessidade de melhorias no atendimento. Um comentário destacou
a forma como algumas informações são prestadas, mencionando que uma
abordagem mais gentil e compreensiva poderia fazer a diferença. É importante
que a equipe do CTT esteja atenta a isso, pois o atendimento deve incluir a
empatia e a disposição para ajudar, evitando que qualquer cliente se sinta
despreparado ou confuso.  

Reconhecimento à Equipa de Carteiros

  Por outro lado, muitos usuários elogiaram a **equipe de carteiros**,
reconhecendo seu profissionalismo e eficiência. Essa equipe tem sido
considerada “top” por seus clientes, mostrando que, apesar das críticas ao
atendimento em balcão, existem áreas em que o CTT se destaca
positivamente.  

Considerações Finais

  A loja dos **CTT em Mação** possui um bom potencial e uma localização
estratégica, com um **amplo parque de estacionamento** e soluções de
acessibilidade que beneficiam todos os clientes. No entanto, é fundamental que
a equipe de atendimento receba treinamentos contínuos para garantir uma
comunicação mais empática e eficaz. O compromisso com a **acessibilidade**
deve ser acompanhado por um atendimento que valorize cada cliente,
independentemente de suas dúvidas ou dificuldades.    
Você pode vir ao nosso negócio em

  
 R. Ten-Cel. Francisco Pedro Curado 8 10,   Mação,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos disponíveis nos seguintes horários:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.5575559%2C-7.9963678#map=15/39.5575559/-7.9963678


    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Terça-feira Fechado   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Sábado 09:00–12:30 14:00–17:30   Domingo 09:00–12:30 14:00–17:30        O site é Loja CTT       Se precisar modificar qualquer detalhe que você sentir não é preciso
referente a este portal, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem para
que possamos vamos corrigir o mais rápido possível. Antecipadamente
obrigado pela cooperação. 
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Loja ctt tudo
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt mapa
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Loja ctt macao

Loja ctt exterior

Tags
Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Acessibilidade

Conteúdo relacionado

5.0 * Junta de Freguesia de Porto Judeu - Porto Judeu

5.0 * Cacifo Locky - Beja

3.6 * Cacifo Locky - Bragança

3.8 * Centro De Saúde De Salvada - Beja

5/7

https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-macao_215681.webp
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-exterior_215681.webp
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q=Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Acessibilidade
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/porto-judeu/junta-de-freguesia-de-porto-judeu-porto-judeu_195299.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/beja/cacifo-locky-beja_185614.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/braganca/cacifo-locky-braganca_184272.php
https://www.cnm.com.pt/centro-medico-publico/beja/centro-de-saude-de-salvada-beja_185713.php


2.7 * Loja Ctt - Amadora

4.1 * Ponto Ctt - Amoreira

4.5 * Convento do Beato - Lisboa

5.0 * Centro de Saúde dos Fenais da Luz - Fenais Da Luz

4.7 * Ponto Ctt - Bragança

4.7 * Cacifo Locky - Carregado

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
associação / organização
banco
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia

6/7

https://www.cnm.com.pt/correios/amadora/loja-ctt-amadora_176798.php
https://www.cnm.com.pt/correios/amoreira/ponto-ctt-amoreira_191883.php
https://www.cnm.com.pt/local-para-eventos/lisboa/convento-do-beato-lisboa_178930.php
https://www.cnm.com.pt/posto-de-saude-comunitario/fenais-da-luz/centro-de-saude-dos-fenais-da-luz-fenais-da-luz_195227.php
https://www.cnm.com.pt/correios/braganca/ponto-ctt-braganca_184235.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/carregado/cacifo-locky-carregado_179097.php
https://www.cnm.com.pt/alojamento-independente/
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/
https://www.cnm.com.pt/associacao-organizacao/
https://www.cnm.com.pt/banco/
https://www.cnm.com.pt/caridade/
https://www.cnm.com.pt/cemiterio/
https://www.cnm.com.pt/centro-de-informacoes-ao-cidadao/
https://www.cnm.com.pt/centro-medico-publico/
https://www.cnm.com.pt/correio/
https://www.cnm.com.pt/correios/
https://www.cnm.com.pt/deposito/
https://www.cnm.com.pt/editora-de-jornais/
https://www.cnm.com.pt/empresa-de-remessas/
https://www.cnm.com.pt/escritorio-da-empresa/
https://www.cnm.com.pt/estacao-de-trem/
https://www.cnm.com.pt/fornecedor-de-maquinas-para-correspondencia/
https://www.cnm.com.pt/ginasio-poliesportivo/
https://www.cnm.com.pt/hotel/
https://www.cnm.com.pt/igreja/
https://www.cnm.com.pt/igreja-catolica/
https://www.cnm.com.pt/local-para-eventos/
https://www.cnm.com.pt/loja/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-artigos-domesticos/
https://www.cnm.com.pt/loja-especializada-em-papel/
https://www.cnm.com.pt/parque/
https://www.cnm.com.pt/ponto-de-taxi/
https://www.cnm.com.pt/ponto-panoramico/
https://www.cnm.com.pt/posto-de-saude-comunitario/
https://www.cnm.com.pt/praia/


repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel

7/7

https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/
https://www.cnm.com.pt/restaurante/
https://www.cnm.com.pt/restaurante-fast-food/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entrega/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/shopping-center/
https://www.cnm.com.pt/wellness-hotel/

