
 

CNM.com.pt: Lojas e serviços em Portugal
 

Correios Ctt - Machico
machico

 

para ver ou fazer um comentário: 05/04/25Visitas: 253
Comentários: 0 Ver comentários
Votos: 23 Pontuação: 1.9

https://www.cnm.com.pt/correios/machico/correios-ctt-machico_189516.php

machico

Correios Ctt - Machico
   
Correios CTT em Machico: Acessibilidade e Serviços

  Os **Correios CTT** localizados em Machico têm enfrentado várias críticas
por parte dos clientes, mas é importante também destacar aspectos de
**acessibilidade** que podem ser relevantes para a comunidade.  

Acessibilidade para Pessoas com Mobilidade Reduzida

  Uma das características positivas da estação dos Correios em Machico é a
**entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. O espaço
conta com **estacionamento com acessibilidade**, permitindo que todos
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possam acessar os serviços sem barreiras. Isso é essencial para garantir que
todas as pessoas, independente de suas limitações físicas, possam usufruir
dos serviços disponíveis.  

Experiências dos Clientes

  Apesar da infraestrutura acessível, muitos clientes expressaram sua
insatisfação com o atendimento. Comentários como "atendimento horrível" e
"funcionárias lentas" são frequentes. Vários usuários relataram experiências
frustrantes, como:  - Problemas na entrega de correspondências. - Funcionários
desmotivados e falta de respeito no atendimento. - Longas esperas e a
sensação de desprezo por parte do staff.  

Questões de Horário e Eficiência

  Outro ponto levantado pelos clientes é a falta de um horário contínuo de
atendimento, especialmente durante o almoço, que pode ser inconveniente
para aqueles que trabalham. A percepção de que a eficiência do serviço é
abaixo da média foi amplamente mencionada, levando muitos a considerar
alternativas mais satisfatórias para suas necessidades de envio e recebimento
de correspondências.  

Conclusão

  Em suma, enquanto os **Correios CTT** em Machico oferecem
**acessibilidade** para todos, as críticas ao seu serviço indicam a necessidade
de melhorias significativas no atendimento ao cliente. A combinação de
infraestrutura acessível com um atendimento eficaz poderia transformar a
experiência dos usuários e aumentar a satisfação geral.    
A localização das nossas instalações é

  
 R. do Ribeirinho 11, 9200-102  Machico,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de serviço é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:00 14:00–17:00   Terça-feira 09:00–12:00 14:00–17:00   Quarta-feira 09:00–12:00 14:00–17:00   Quinta-feira 09:00–12:00 14:00–17:00   
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Sexta-feira 09:00–12:00 14:00–17:00   Sábado 09:00–12:00 14:00–17:00   Domingo 09:00–12:00 14:00–17:00        O site é Correios CTT       Se necessário alterar qualquer dado que você considera está incorreto
referente a este site, pedimos entregue uma mensagem e vamos corrigir
rapidamente. Antecipadamente obrigado. 

Imagens

Correios ctt tudo

Correios ctt street view e 360deg
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Correios ctt mapa

Correios ctt machico
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Correios ctt exterior
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