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Correios Em Matosinhos

Loja Ctt - Matosinhos
   
Correios Loja CTT em Matosinhos: Uma Análise dos Serviços Oferecidos

  A Correios Loja CTT em Matosinhos, localizada em um espaço amplo, oferece
uma variedade de opções de serviço para atender às necessidades dos
clientes. Entretanto, muitos frequentadores expressaram sua insatisfação com
o atendimento e a eficiência dos serviços prestados.  

Acessibilidade na Loja
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Um aspecto positivo notado na loja é a entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas, que facilita o acesso a todos os clientes.
Apesar disso, a experiência do cliente parece ser prejudicada por questões
relacionadas ao atendimento.  

Críticas ao Atendimento

  Infelizmente, vários relatos apontam para um péssimo atendimento. Clientes
mencionaram o comportamento arrogante de alguns funcionários, como o caso
de uma atendente identificada como Joana Alves. As reclamações incluem:   Tratamento ríspido e falta de educação ao esclarecer dúvidas. Demora
excessiva no atendimento, com clientes aguardando por longos períodos sem
serem atendidos. Desinteresse dos funcionários em ajudar, levando a
frustrações, especialmente quando se trata de retirar encomendas.   

Experiências Negativas com Encomendas

  Muitos clientes relataram problemas sérios com o envio e a chegada de
encomendas. Um caso notável envolveu a perda de uma mala enviada para
Santiago de Compostela, destacando a falta de responsabilidade da empresa.
Além disso, houve menções sobre longos períodos de espera para o
rastreamento e retirada de pacotes, causando grande insatisfação.  

Conclusão

  Embora a Correios Loja CTT em Matosinhos tenha potencial para oferecer um
bom atendimento, muitas críticas indicam que a experiência do cliente está
aquém das expectativas. Para aqueles que buscam retirada na loja e serviços
postais eficientes, é recomendável avaliar as experiências de outros clientes e
considerar alternativas, pois a reputação dos serviços prestados tem sido
severamente questionada.    
Estamos estabelecidos em

  
 Rua de Brito Capelo 208, 4450-999  Matosinhos,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira Fechado
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.1852525%2C-8.6929723#map=15/41.1852525/-8.6929723


   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Se precisar ajustar qualquer dado que você considera não é preciso
relacionado a este site, pedimos gentilmente entregue uma mensagem para
que possamos vamos ajustar rapidamente. Antecipadamente obrigado pela
cooperação. 

Imagens

Loja ctt matosinhos

Tags
 Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Retirada na loja, Opções de
serviço,  Acessibilidade

Conteúdo relacionado

5.0 * Junta de Freguesia de Porto Judeu - Porto Judeu

2.7 * Loja Ctt - Amadora

3/5

http://www.ctt.pt/
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-matosinhos_260363.webp
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Retirada na loja
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q=Opções de serviço
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q=Opções de serviço
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Acessibilidade
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/porto-judeu/junta-de-freguesia-de-porto-judeu-porto-judeu_195299.php
https://www.cnm.com.pt/correios/amadora/loja-ctt-amadora_176798.php


3.6 * Cacifo Locky - Vale De Cambra

4.5 * Cacifo Locky - Chaves

4.0 * McDonald's - Vila Real

4.0 * Cacifo Locky - Leiria

5.0 * Cacifo Locky - Beja

2.1 * Ponto Ctt - Sintra

3.0 * Loja Ctt - Alvor

1.0 * Ponto Ctt - Alcobaça

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
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local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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