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Loja Ctt - Mirandela
   
Correria e Descontentamento: A Experiência dos Clientes na Loja CTT de
Mirandela

  A Loja CTT em Mirandela tem sido objeto de numerosas críticas por parte dos
seus usuários. Muitos relatos destacam a **insatisfação** com o atendimento,
que parece variar bastante, mas a maior parte das opiniões é negativa.  

Atendimento Desorganizado e Funcionários Rudes

  Um dos pontos mais levantados pelos clientes é a falta de **atenção** e a
rudeza dos funcionários. Muitos mencionaram que o atendimento é “péssimo”,
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com funcionários que demonstram falta de vontade e simpatia. Um cliente
lamentou que, apesar do atendimento ser relativamente rápido, a senhora que
o atendeu foi "extremamente rude e mal educada".  

Encomendas Perdidas e Desvios Inaceitáveis

  Outro aspecto crítico mencionado é o problema com encomendas. Um usuário
relatou ter pago por um correio azul, esperando que sua encomenda chegasse
no dia seguinte, mas a entrega foi desviada do endereço correto. Isso não é
uma situação isolada; vários clientes expressaram preocupação com a
**eficiência** e a segurança das entregas.  

Falta de Comunicação e Suporte ao Cliente

  Além da rudeza dos atendentes, muitos clientes reclamaram da dificuldade em
obter suporte. Vários relatos indicam que, ao tentarem entrar em contato por
telefone, não conseguem falar com ninguém, mesmo após inúmeras tentativas.
“Já liguei 30x... 30!!!!!! E ninguém atende”, afirmou um cliente, ressaltando a
frustração que muitos enfrentam ao buscar ajuda.  

Algumas Experiências Positivas

  Apesar das críticas predominantes, há também quem tenha tido experiências
positivas. Um usuário mencionou que o atendimento rápido foi seguido por
funcionários simpáticos e competentes. Isso mostra que, embora existam
muitos problemas identificados, ainda há esperança de melhorias no serviço
prestado.  

Conclusão: O Que Esperar da Loja CTT em Mirandela

  Com tantas opiniões divergentes, fica a dúvida sobre o que esperar da loja
CTT em Mirandela. A falta de organização e a rudeza no atendimento são
questões que precisam ser abordadas urgentemente para melhorar a
experiência dos clientes. Aqueles que buscam serviços postais em Mirandela
devem estar cientes dessas dificuldades e preparados para enfrentar algumas
frustrações. Em tempos onde a eficiência no atendimento é crucial, cabe aos
Correios repensar suas estratégias para oferecer um serviço à altura das
expectativas dos consumidores.    
As instalações estão localizadas em

  
 Rua De Stº António, 5370-999  Mirandela,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento ao público é:

    Dia Horário    Segunda-feira
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.485231899999995%2C-7.182823699999999#map=15/41.485231899999995/-7.182823699999999


 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira Fechado   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Caso queira alterar qualquer detalhe que você acredita está incorreto
referente a esta página, pedimos encaminhe uma mensagem para que
possamos vamos corrigir o mais breve possível. Obrigado antecipadamente
obrigado. 
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt mirandela
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