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Correios Em Monção

Correios - Monção
   
Correios em Monção: Uma Revisão Crítica

  Os Correios de Monção têm sido alvo de diversas opiniões entre os cidadãos
que utilizam seus serviços. O feedback, variado e muitas vezes negativo,
destaca problemas que precisam ser abordados para melhorar a experiência do
cliente.  

Atendimento ao Cliente: Um Desafio
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Um dos pontos mais criticados é o atendimento ao cliente. Muitos usuários
relatam uma experiência ruim tanto no balcão quanto durante a entrega.
Comentários como "Um péssimo atendimento, tanto de entrega como pelas
pessoas do balcão" refletem a insatisfação geral com o trato dado pelas
funcionárias, que são vistas como "sem vida" e "chatas".  

Problemas com Entregas

  A entrega das correspondências também é uma grande preocupação. Vários
clientes mencionam que os entregadores são "extremamente sem educação"
e frequentemente afirmam que o destinatário não está em casa, mesmo
quando este está presente. Além disso, a falta de contato pelo número de
telemóvel registrado agrava a situação, levando à frustração dos usuários.  

Momentos Positivos

    

A Necessidade de Melhoria

  Com base nas avaliações, é evidente que há uma necessidade urgente de 
melhorar o serviço prestado pelos Correios de Monção. Frases como
"Deveriam melhorar o atendimento" e "Aviam de melhorar não tem jeito
nenhum" são recorrentes, sugerindo que mudanças são essenciais para
atender às expectativas dos clientes.  

Conclusão

  Os Correios de Monção enfrentam um desafio significativo em sua reputação e
operação. Embora haja algumas vozes positivas, a maioria das críticas aponta
para uma experiência que deixa a desejar. É crucial que a administração da
instituição tome medidas imediatas para resolver esses problemas, garantindo
que todos os clientes tenham um atendimento digno e eficiente.    
Estamos situados em

  
 Praça da República 34, 4950-432  Monção,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O telefone deste Correios  é +351251640600
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351251640600
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de serviço é:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=42.0785586%2C-8.4823788#map=15/42.0785586/-8.4823788
tel:+351251640600
https://wa.me/+598+351251640600


    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado Fechado   Domingo Fechado        O site é Correios       Caso queira atualizar qualquer informação que você acredita está incorreto
relacionado a esta página, pedimos envie uma mensagem e vamos resolver
prontamente. Com antecedência agradecemos. 

Imagens

Correios tudo
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Correios street view e 360deg

Correios moncao
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As funcionárias que fazem o atendimento são sem graça, chatas, gostaria que fossem mais

educadas e simpáticas, e demora muito para serem atendidas, parecem que não querem trabalhar

ali sempre com uma cara fechada, dá até nojo olhar para os rostos delas.

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assembléia
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja de informática
loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
marco histórico
parque
ponto de táxi
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ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
prédio histórico
quiosque
repartição pública local
repartição pública municipal
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de logística
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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