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Loja Ctt - Montalegre
   
Correios Loja CTT em Montalegre: Uma Análise da Experiência do Cliente

  A **Correios Loja CTT** localizada em Montalegre tem gerado diversas
opiniões entre os clientes que visitam o local. A seguir, apresentamos um
resumo das experiências relatadas por usuários que passaram pela loja.  

Atendimento ao Cliente: Expectativas vs. Realidade

  Muitos clientes expressam sua insatisfação com o atendimento na loja. As
funcionárias são frequentemente descritas como **extremamente antipáticas**
e sem a formação adequada para lidar com o público. Um comentário frequente
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é que elas parecem ter um comportamento arrogante antes mesmo de atender
os clientes, o que gera uma experiência negativa desde o início.  

A Impressão dos Clientes

  As críticas são unânimes; muitos afirmam que "uma é pior que a outra"
quando se trata de empatia e profissionalismo. A sensação geral é de que a
falta de brio das funcionárias impacta diretamente no serviço prestado. Em uma
aldeia, onde o atendimento personalizado poderia ser uma grande vantagem,
essa situação se torna ainda mais lamentável.  

Considerações Finais

  É evidente que a **CTT em Montalegre** enfrenta desafios significativos no
que tange à qualidade do atendimento ao cliente. A percepção dos visitantes é
clara e sugere a necessidade urgente de melhorias nesse aspecto. Para uma
aldeia que valoriza a comunidade, um bom atendimento poderia fazer toda a
diferença e criar uma melhor relação entre os correios e os residentes locais.    
O negócio está situado em

  
 Av. Nuno Álvares Pereira, 5470-999  Montalegre,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Abrimos no seguinte horário:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–13:30 14:00–17:30   Terça-feira 09:00–13:30 14:00–17:30   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira Fechado   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Sábado 09:00–13:30 14:00–17:30   Domingo 09:00–13:30 14:00–17:30        O site é Loja CTT       Caso queira alterar qualquer informação que você sentir não é preciso
relacionado a esta web, por favor envie-nos uma mensagem para que vamos
resolver o mais breve possível. Com antecedência agradecemos. 

2/5

https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.8250369%2C-7.788749999999999#map=15/41.8250369/-7.788749999999999
http://www.ctt.pt/


Imagens

Loja ctt tudo

Loja ctt montalegre

3/5

https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-tudo_198433.webp
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-montalegre_198433.webp


Loja ctt mapa

Tags
 montalegre,  fechado,  apresentamos,  visitam,  correios,  realidade,  poderia,  relatadas, 
atendimento,  expectativas,  passaram,  localizada

Conteúdo relacionado

5.0 * Ups Access Point - Lisboa

4.2 * Ponto Ctt - São João Dos Montes

1.6 * Loja Ctt - Algueirão-Mem Martins

1.7 * Ponto Ctt - Lisboa

1.0 * Loja Ctt - Vila Flor

2.2 * Loja Ctt - Lisboa

1.7 * Loja Ctt - Lisboa

2.7 * Loja Ctt - Lisboa

2.6 * Loja Ctt - Lisboa

1.0 * Ponto Ctt - Lisboa

Categorias

armários inteligentes para encomendas

4/5

https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-mapa_198433.webp
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= montalegre
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= fechado
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= apresentamos
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= visitam
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= correios
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= realidade
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= poderia
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= relatadas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q=atendimento
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= expectativas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= passaram
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= localizada
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/lisboa/ups-access-point-lisboa_180303.php
https://www.cnm.com.pt/correios/sao-joao-dos-montes/ponto-ctt-sao-joao-dos-montes_182961.php
https://www.cnm.com.pt/correios/algueirao-mem-martins/loja-ctt-algueirao-mem-martins_176105.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/ponto-ctt-lisboa_179012.php
https://www.cnm.com.pt/correios/vila-flor/loja-ctt-vila-flor_184281.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/loja-ctt-lisboa_176376.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/loja-ctt-lisboa_178954.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/loja-ctt-lisboa_179143.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/loja-ctt-lisboa_180256.php
https://www.cnm.com.pt/correio/lisboa/ponto-ctt-lisboa_178920.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/


banco
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
depósito
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
shopping center
wellness hotel
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