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D I'm not a robot c

para ver ou fazer um comentario: 26/04/Btas: 160
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 16 Pontuagéao: 2.9

https://www.cnm.com.pt/correios/monte-real/loja-ctt-monte-real_240329.php

‘Segunda a sexta 9h - 12h30 - 14h  7n30
Encerra ao sibado, domingo e feriados

Pontos de acesso mais préximos, consultar em:

- Linha CTT 21047 16 16

Loja Ctt - Monte Real

Correios Loja CTT em Monte Real: Um Vislumbre dos Servicos e
Acessibilidade

A Loja CTT em Monte Real se apresenta como um ponto essencial para a
retirada de encomendas e servigos postais. Contudo, como em qualquer
servico, existem desafios e feedbacks variados por parte dos clientes.
Retirada na Loja

A **retirada na loja** € uma experiéncia gue muitos usuarios vivenciam, mas
gue nem sempre ocorre sem contratempos. Varios comentarios indicam que ha
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problemas com a entrega de encomendas, onde pacotes sao entregues a
terceiros ou deixados em locais incorretos. Isso gera confuséo e frustracao,
especialmente quando a entrega nédo é realizada de forma eficiente.

Acessibilidade na Loja

Um aspecto positivo da Loja CTT em Monte Real é a **acessibilidade**. O
estabelecimento possui **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas**, assim como **estacionamento com acessibilidade**. Esses
recursos sao essenciais para garantir que todos os clientes consigam usufruir
dos servicos oferecidos sem barreiras fisicas.

Opcdes de Servico

A loja oferece diversas **opcdes de servico**, desde a entrega de cartas até a
retirada de documentos e cartbes. Entretanto, alguns usuarios relataram
experiéncias negativas com o atendimento, mencionando que a comunicagao e
a eficiéncia poderiam ser melhoradas. A falta de clareza nas informacdes
prestadas e o tratamento recebido em algumas situacOes deixaram muitos
clientes insatisfeitos.

Feedback dos Clientes

Os comentarios sobre o0 atendimento variam bastante. Enquanto alguns
clientes elogiam o **atendimento eficiente e simpatico**, outros apontam para a
falta de educacao de alguns colaboradores. Esse contraste reflete a
importancia de um treinamento continuo para os funcionarios, visando melhorar
0 atendimento ao publico.

Conclusao

Em suma, a Loja CTT em Monte Real tem seus pontos positivos, como a
acessibilidade e o atendimento de alguns funcionarios. No entanto, a qualidade
do servico, especialmente no que diz respeito a entrega de encomendas e ao
atendimento ao cliente, precisa ser constantemente aprimorada. Um
compromisso com a exceléncia no atendimento resultard em uma melhor
experiéncia para todos 0s usuarios.

Nosso negocio esta localizado em

R. 28 de Maio, 2425-999 Monte Real, - Portugal (PT)

Abrimos no seguinte horario:
s&yBnd eIt
09:00-12:30 14:00-17:30
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.8496892%2C-8.8658585#map=15/39.8496892/-8.8658585

Terca-feira

09:00-12:30 14:00-17:30
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-17:30
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-17:30
PR

Sabado

Fechado

Domingo

09:00-12:30 14:00-17:30

O site € Loja CTT

Caso queira alterar qualquer informacao que vocé acredita ndo é preciso
relacionado a esta web, por favor envie uma mensagem para que possamos
vamaos corrigir o mais rapido possivel. Muito obrigado antecipadamente
obrigado.

Imagens

Loja ctt tudo
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LOCAL RESERVADO A APOSICAO DO CARIMBO DO PONTO CTT
ONDE O OBJETO PODE SER LEVANTADO
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CTT - Correios de Portugal, S.A. - Soc. Aberta

loja CTT MONTE REAL L

Tel.: 707 26 26 26 fbieo (130
Dias Uteis das 09:00 as 12:30 e das=4-30 as 18-66~

Rua 28 de Maio

2475999 MONTE REAL

Loja ctt correios
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