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Posto de Correios de Oia - Oia

Posto de Correios em Oid: Uma Andlise da Experiéncia do Cliente

O Posto de Correios de Oia € um local que, como muitos outros, desempenha
um papel essencial na comunicacdo e no envio de encomendas. No entanto, a
experiéncia de varios clientes tem sido marcada por criticas e elogios.

Falta de Profissionalismo e Educacéo

Um dos comentéarios que se destacam é a falta de profissionalismo e
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educacao por parte do atendente que representa os CTT em Oid. Um cliente
relatou uma situacao frustrante onde, apesar de apresentar um envelope
adequado para o envio, enfrentou a arrogancia do funcionario que alegou que
as dimensoes néo estavam corretas.

Comparacao com Outros Postos de Correios

Esse mesmo cliente comparou a experiéncia em Oid com a que teve nos CTT
da Palhaca, onde enviou a encomenda sem problemas, recebendo um
atendimento simpatico e competente. Essa comparacao evidencia a
importancia de um bom atendimento ao cliente, que pode fazer toda a diferenca
na escolha do posto de correios.

O Atendimento: Uma Dualidade

Enquanto alguns relatos indicam uma experiéncia negativa, outros usuarios
descreveram o atendimento como bom, ressaltando que € um correio
normal, ou seja, atende as necessidades basicas da populacdo. Contudo, a
limitac&o de horario € uma reclamacdo comum entre os clientes, que tém
dificuldade em conciliar seus compromissos diarios com o horario de
funcionamento do posto.

A Importancia da Comunicacgao

A comunicacdo aberta e respeitosa € fundamental para a satisfacao do cliente.
A insatisfacdo expressa atraves de reclamacdes, como a intengcao de registrar
no livro de reclamacgodes, evidencia a necessidade de melhorias no atendimento
ao cliente em Oia. Cada feedback é uma oportunidade para que os CTT
possam evoluir e oferecer um servico ainda mais eficiente.

Conclusao

Em suma, o Posto de Correios de Oia reflete uma realidade mista, onde
experiéncias positivas e negativas coexistem. E importante que os
responsaveis busquem sempre aprimorar o atendimento, garantindo respeito e
profissionalismo, pois isso nao so fideliza os clientes, mas também enriquece a
reputacao da empresa na comunidade.

Estamos posicionados em

Rua Doutor Angelo Graca (EN 333), 3770-059 0Qi4, - Portugal (PT)
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Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:

SEYBHEARA

Fechado

Terca-feira

09:00-12:30 14:30-17:30
Quarta-feira

09:00-12:30 14:30-17:30
Quinta-feira

09:00-12:30 14:30-17:30

55082430 14:30-17:30
Sabado
09:00-12:30 14:30-17:30
Domingo
Fechado
Se precisar ajustar qualquer elemento que vocé considera esta incorreto
relacionado a esta web, por favor encaminhe uma mensagem e vamos corrigir
rapidamente. Com antecedéncia obrigado.

Imagens

Posto de correios de oia tudo
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Posto de Correios de Ventosa - Rua Visconde Chanceleiros (En
115)

Posto dos Correios de S&o Jo&o da Talha - S&o Jodo Da Talha
Posto de Correios de Cabeco de Vide - Cabeco De Vide

Posto dos Correios de Camarate - Camarate

Posto De Correios - Sao Bartolomeu De Messines

Posto de Correios de Sao Bartolomeu do Outeiro - Sao Bartolomeu
Do Outeiro

Categorias

alojamento independente
armarios inteligentes para encomendas
banco

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

deposito

editora de jornais

empresa de remessas

escritorio da empresa

estacao de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catolica

local para eventos

loja

loja de artigos domésticos

loja especializada em papel
parque

ponto de taxi

ponto panoramico

posto de saude comunitario

praia

reparticao publica local
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restaurante

restaurante fast-food

servico de entrega

servigco de entregas expresso
servigo de frete e correio
servigo de transporte
shopping center

wellness hotel
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