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Ponto Ctt - Olhao

Correios Ponto CTT em Olhdo: Uma Visao Geral

Os Correios Ponto CTT em Olhdo sdo uma opc¢ao importante para quem
precisa enviar correspondéncias e encomendas. No entanto, a experiéncia de
atendimento pode variar, como relatam alguns clientes.

Acessibilidade e Conforto

Um dos pontos positivos mencionados € a **acessibilidade** do local. A
entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas € um aspecto
fundamental que garante que todos possam utilizar os servigcos oferecidos sem
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barreiras. E essencial que locais publicos, como os Correios, estejam
preparados para receber todas as pessoas, independentemente de suas
necessidades especiais.

Experiéncias do Cliente

Entretanto, as experiéncias de alguns clientes podem ser bastante variadas.
Um usuario comentou sobre um episédio desagradavel com o atendimento,
afirmando que a empregada "recusou-se a dar-me troco de meros 50
centavos". Isso levanta questdes sobre a formacao e o trato ao cliente, que
deveriam ser prioridade em qualquer estabelecimento.

Confuséo na Maquina de Bilhetes

Outro ponto que merece atencéo é a confusdo em relacdo a maquina de
bilhetes. Um cliente mencionou que "enviar uma carta era muito confuso" e que
escolheu a opcéo errada duas vezes, tornando o processo mais demorado.
Para quem néo esta familiarizado com o sistema, recomenda-se sempre
escolher a opcéo "A" ao enviar correspondéncia para evitar complicacdes.

Atendimento Simpatico

Apesar das dificuldades enfrentadas, é valido destacar que muitos usuarios
elogiaram a equipe, mencionando que "a equipe foi muito simpatica". Isso
demonstra que, embora existam falhas no atendimento, ha também
profissionais dispostos a ajudar e oferecer um bom servico.

Conclusao

O Correios Ponto CTT em Olh&o oferece uma gama de servigos essenciais,
mas € importante que a gestao atente-se aos feedbacks dos clientes. Melhorar
0 treinamento da equipe e garantir gue as maquinas sejam intuitivas pode fazer
toda a diferenca na experiéncia do usuario, especialmente em um espaco que
deve ser inclusivo e acessivel a todos.

Vocé pode nos visitar no endereco:

Av. da Republica 105 Loja 8, 8700-308 Olhado, - Portugal (PT)

O numero de telefone mencionado Correios é +351210471616
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616

Nosso horario de funcionamento é:
SeyfndaRioy
09:00-13:30 14:00-17:30
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Terca-feira

09:00-13:30 14:00-17:30
Quarta-feira

09:00-13:30 14:00-17:30
Quinta-feira

09:00-13:30 14:00-17:30
PR

Sabado

Fechado

Domingo

09:00-12:30 14:00-17:30

O site € Ponto CTT

Caso queira atualizar qualquer informacé&o que vocé considera nao é
preciso relacionado a este site, pedimos gentilmente encaminhe uma
mensagem para que possamos vamos ajustar prontamente. Obrigado
antecipadamente muito obrigado.
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