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Ctt Expresso Aveiro - Oliveirinha
   
Correios CTT Expresso Aveiro: Um Serviço em Avaliação

  A unidade dos **Correios CTT Expresso** localizada em Oliveirinha, Aveiro,
tem recebido diversos comentários que refletem a experiência dos usuários
com os serviços oferecidos. É importante conhecer as **opções de serviço**
disponíveis e como elas se adequam às necessidades da comunidade.  

Opções de Serviço

  Os Correios CTT oferecem uma variedade de opções de serviço, porém,
muitos clientes têm expressado insatisfação com a entrega. Comentários
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mencionam que as encomendas são devolvidas sem aviso prévio,
especialmente quando não há contato com o destinatário. Isso gera frustração
e a sensação de que o serviço prestado é abaixo do esperado.  

Acessibilidade nas Instalações

  Um ponto positivo a ser destacado sobre a localização em Oliveirinha é a
**entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Além disso,
o **estacionamento com acessibilidade** também é um aspecto considerado
positivo, permitindo que todos os cidadãos tenham acesso fácil aos serviços
oferecidos. Garantir a **acessibilidade** é fundamental para que todos possam
utilizar os serviços sem impedimentos.  

Retirada na Loja

  A opção de **retirada na loja** é uma alternativa que muitos clientes podem
considerar, especialmente aqueles que enfrentam problemas com a entrega em
domicílio. No entanto, a eficiência desse serviço pode variar, como mencionado
em algumas críticas que relatam dificuldades em receber as encomendas em
casa.  

Comentários dos Clientes

  Os feedbacks recebidos revelam um padrão de insatisfação. Vários usuários
relataram que as entregas falharam por motivos como a ausência de contato ou
simplesmente porque o entregador não se dignou a tocar a campainha. Casos
extremos foram mencionados, como a devolução de encomendas sem aviso, o
que foi classificado como uma “vergonha” para a instituição.  Por outro lado,
existe reconhecimento ao trabalho de alguns funcionários, como o distribuidor
Frederico Mendes, que foi elogiado pela qualidade do serviço prestado. Isso
demonstra que, apesar das críticas, há profissionais dedicados que fazem a
diferença na experiência do cliente.  

Conclusão

  O **Correios CTT Expresso Aveiro** em Oliveirinha enfrenta desafios
significativos relacionados à entrega de encomendas. Problemas de
comunicação e falhas no serviço geram descontentamento entre os usuários.
Contudo, a preocupação com a **acessibilidade** é um aspecto positivo que
deve ser ressaltado. Para melhorar a experiência do cliente, é essencial que a
empresa escute os feedbacks e implemente melhorias nos procedimentos de
entrega.    
Você pode nos contatar em

  
 Rua de Francisco Sá Carneiro, 3810-847  Oliveirinha,  - Portugal  (PT) 
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Você pode nos visitar nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira Fechado   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Sábado 09:00–12:30 14:00–17:30   Domingo Fechado           Se desejar alterar qualquer elemento que você acredita não é preciso
relacionado a esta web, por favor envie-nos uma mensagem para que vamos
corrigir rapidamente. Antecipadamente obrigado. 

Imagens
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