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pedrógão grande

Loja Ctt - Pedrógão Grande
   
Correios Loja CTT em Pedrógão Grande: Acessibilidade e Desafios de
Atendimento

  A loja dos Correios, também conhecida como CTT, localizada em Pedrógão
Grande, tem sido um ponto de referência para muitos moradores da região.
Contudo, alguns desafios de atendimento e questões de acessibilidade têm
gerado preocupações entre os clientes.  

Acessibilidade na Loja dos Correios
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  Um aspecto notável da Correios Loja CTT é o estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Isso garante que todos os
cidadãos, independentemente de suas condições físicas, possam acessar os
serviços oferecidos. Além disso, a entrada com acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas também é um ponto positivo, permitindo um acesso mais
fácil e seguro.  

Desafios de Atendimento ao Cliente

  Apesar das melhorias em acessibilidade, a experiência de alguns clientes tem
deixado a desejar. Um caso recente destaca a frustração de uma cliente que
enviou uma encomenda através do correio azul, mas que nunca chegou ao seu
destino em Pólvora de Varzim. Essa situação gerou uma série de visitas à loja
em Pedrógão Grande, onde, segundo o relato, o atendente não pode oferecer
uma solução, alegando que a encomenda não estava registrada.  “Estou decepcionada... Fui várias vezes à loja do CTT e o atendente me diz
que não se pode fazer nada já que não foi registrada”, compartilhou a cliente.
Essa situação levanta questionamentos sobre o tratamento das mercadorias
enviadas pelo serviço e a responsabilidade dos Correios em situações como
essa.  

Horário de Funcionamento

  Outra crítica frequente diz respeito ao horário de funcionamento da loja. Muitos
clientes acreditavam que o atendimento se estendia até às 13h30, mas, na
verdade, a loja fecha às 12h30. Essa confusão pode causar transtornos a quem
tenta organizar suas visitas e compromissos.  

Considerações Finais

  A Correios Loja CTT em Pedrógão Grande possui um compromisso com a 
acessibilidade, mas precisa melhorar a qualidade do atendimento e garantir
que as encomendas sejam tratadas com a devida responsabilidade. A
satisfação dos clientes deve ser a prioridade, assegurando que todos tenham
acesso aos serviços de forma eficiente e transparente.    
Estamos localizados em

  
 Rua Dr, R. Manuel Rodrigues 2 B, 3270-999  Pedrógão Grande,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos disponíveis nos seguintes horários:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.9170565%2C-8.145352299999999#map=15/39.9170565/-8.145352299999999


    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–17:30        O site é Loja CTT       Se precisar atualizar qualquer detalhe que você acha não está correto
relacionado a este site, por favor entregue uma mensagem para que vamos
ajustar rapidamente. Com antecedência obrigado pela cooperação. 

Imagens

Loja ctt tudo
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Loja ctt pedrogao grande

Loja ctt mapa
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Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
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ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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