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Correios Ponto CTT em Pedroucos: Uma Analise da Acessibilidade e
Atendimento

O Correios Ponto CTT localizado em Pedrougos € uma opgao importante
para quem necessita de servicos de entrega e retirada de encomendas. No
entanto, a experiéncia do cliente tem sido um tema recorrente nas avaliacoes
feitas pelos usuarios.

Estacionamento com Acessibilidade para Pessoas em Cadeira de Rodas
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Uma das vantagens desse ponto € o estacionamento com acessibilidade
adequado para pessoas em cadeira de rodas. Isso facilita 0 acesso para todos,
garantindo que pessoas com mobilidade reduzida possam utilizar os servigos
sem dificuldade.

Retirada na Loja: Expectativas e Realidades

A retirada na loja se apresenta como uma solucao pratica, mas muitos clientes
relatam problemas nesta etapa. Apesar da comodidade, frequentemente ocorre
a frustracéo ao chegar para retirar encomendas. Segundo alguns relatos, o
atendimento é marcado por falta de simpatia, e informacdes cruciais sobre
horarios n&o sao disponibilizadas de forma clara.

Opcodes de Servico e Horario de Funcionamento

O ponto CTT oferece diversas opc¢Oes de servi¢o, desde envios ate retiradas
de encomendas de diferentes transportadoras. Contudo, a confusao quanto aos
horéarios de funcionamento € um ponto critico. Varias pessoas mencionaram
gue o horario informado no Google nao condiz com a realidade, gerando
transtornos para aqueles que se deslocam ao local apos um dia de trabalho.

Acessibilidade e Atencéo ao Cliente

Embora a acessibilidade do local seja elogiada, o atendimento deixa a
desejar. Comentarios de clientes frequentemente destacam a falta de
cordialidade dos colaboradores, o que prejudica a experiéncia geral. Muitos
desejam apenas um tratamento mais acolhedor, especialmente considerando o
esfor¢co de quem depende desses servicos.

Conclusao

O Correios Ponto CTT em Pedroucos tem seus pontos positivos, como a
acessibilidade e a variedade de servicos oferecidos. No entanto, é crucial que a
gestao do ponto reavalie o atendimento ao cliente para assegurar que todos
saiam satisfeitos e para que a experiéncia nao seja marcada pela desiluséao.

Estamos localizados em

R. da Arroteia 184, Pedroucos, - Portugal (PT)

A linha de contato mencionado Correios € +351210471616
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.1846277%2C-8.596809499999999#map=15/41.1846277/-8.596809499999999
tel:+351210471616
https://wa.me/+598+351210471616

Estamos disponiveis nos seguintes horarios:
sEYBHdRIRLiP
08:30-12:30 14:00-19:00
Terca-feira

08:30-12:30 14:00-19:00
Quarta-feira

08:30-12:30 14:00-19:00
Quinta-feira

08:30-12:30 14:00-19:00
08461840

Sabado

08:30-13:00

Domingo

08:30-12:30 14:00-19:00

O site € Ponto CTT

Se desejar alterar qualquer detalhe que vocé considera esta incorreto
relacionado a esta web, pedimos envie uma mensagem para que possamos
vamos resolver rapidamente. Obrigado antecipadamente muito obrigado.
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armarios inteligentes para encomendas
assessoria contabil

associacao / organizacao

banco

banco de poupanca

caixa eletronico

caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

departamento de transporte
depdsito

editora de jornais

empresa de remessas

escola

escritério da empresa

estacdo de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catolica

local para eventos

loja

loja de artigos domésticos

loja especializada em papel
parque

ponto de taxi

ponto panoramico

posto de saude comunitario

praia

quiosque

reparticdo publica local
restaurante

restaurante fast-food

servico de agenciamento de carga
servico de empresa para empresa
servico de entrega

servigco de entregas expresso
servigo de frete e correio
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