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Loja Ctt - Ponta Delgada
   
Correios Loja CTT em Ponta Delgada: Um Serviço Necessário com
Desafios de Atendimento

  A **Correios Loja CTT** localizada em Ponta Delgada é uma opção essencial
para os moradores da região, oferecendo serviços variados. No entanto, muitos
clientes têm relatado experiências que evidenciam a necessidade de melhorias
no atendimento.  

Acessibilidade e Conforto

  Um dos pontos positivos mencionados por alguns usuários é a **entrada com

1/7

https://www.cnm.com.pt/
https://www.cnm.com.pt/correios/ponta-delgada/loja-ctt-ponta-delgada_195322.php
https://www.cnm.com.pt/ponta-delgada/
https://www.cnm.com.pt/?src=captcha
https://www.cnm.com.pt/correios/ponta-delgada/loja-ctt-ponta-delgada_195322.php#com
https://www.cnm.com.pt/correios/ponta-delgada/loja-ctt-ponta-delgada_195322.php
https://www.cnm.com.pt/correios/ponta-delgada/loja-ctt-ponta-delgada_195322.php
https://www.cnm.com.pt/ponta-delgada/


acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Isso demonstra um esforço
em garantir que todos possam acessar os serviços oferecidos. Contudo, a
experiência do cliente pode ser comprometida pela estrutura do local.  

Desafios no Atendimento

  Apesar da empatia e profissionalismo da funcionária Patrícia, muitos
comentários apontam para a insuficiência de apenas um atendente no balcão.
O tempo de espera é frequentemente descrito como "ridículo" e o sistema de
espera se torna desconfortável, especialmente sob condições climáticas
adversas, como chuva ou frio.  

Os Comentários dos Clientes

  Os relatos dos clientes oferecem uma visão clara da situação. Um cliente
expressou frustração ao afirmar que "um funcionário não dá conta do recado",
revelando a sobrecarga enfrentada pela equipe. Outros comentaram sobre o
"horário de atendimento vergonhoso" e a falta de opções disponíveis durante os
momentos de maior movimento, como o início do mês.  No entanto, há
reconhecimento do excelente atendimento prestado por Patrícia, que é elogiada
por seu sorriso e sua atenção. Muitos destacam a paciência dela em mostrar os
selos disponíveis e o atendimento geral como "muito bom".   

Considerações Finais

  Em suma, a **Correios Loja CTT em Ponta Delgada** possui um serviço
necessário, mas enfrenta desafios significativos em relação à **acessibilidade**
e ao **atendimento ao cliente**. Para aqueles que necessitam de serviços
postais, é importante estar ciente das limitações do espaço e da equipe.
Considerar uma visita à principal estação dos correios na Av. Antero de Quental
pode ser uma alternativa viável para evitar filas longas e melhorar a experiência
geral.    
Nosso negócio está localizado em

  
 Largo Do Poço Velho 7, 9500-996  Ponta Delgada,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento ao público é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quarta-feira 
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09:00–12:30 14:00–17:30   Quinta-feira Fechado   Sexta-feira Fechado   Sábado 09:00–12:30 14:00–17:30   Domingo 09:00–12:30 14:00–17:30        O site é Loja CTT       Se precisar alterar qualquer detalhe que você considera não está correto
relacionado a esta página, pedimos envie uma mensagem para que vamos
resolver prontamente. Antecipadamente muito obrigado. 

Imagens

Loja ctt tudo
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt ponta delgada
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Loja ctt mapa

Loja ctt instagram
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Loja ctt fotos

Loja ctt correios

Tags
Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Acessibilidade

Conteúdo relacionado

2.7 * Loja Ctt - Amadora

4.5 * Convento do Beato - Lisboa

2.2 * Loja Ctt - Rio De Mouro

4.7 * Cacifo Locky - Carregado
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2.8 * Loja Ctt - Carregado

2.4 * Ponto Ctt - Amadora

2.6 * Loja Ctt - Algés

2.6 * Ctt - Estoril

2.5 * Loja Ctt - Carnaxide

2.1 * Ponto Ctt - Sintra

Categorias

armários inteligentes para encomendas
banco
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
depósito
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
repartição pública local
restaurante
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
shopping center
wellness hotel
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