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Ponto Ctt - Porto Da Cruz
   
Correios Ponto CTT em Porto da Cruz: Acessibilidade e Experiências dos
Usuários

  O **Correios Ponto CTT** localizado em Porto da Cruz é um ponto importante
para a comunidade local e visitantes. Este espaço se destaca não apenas pela
sua função de serviço postal, mas também pela sua consideração em relação à
**acessibilidade**.  

Entrada com Acessibilidade para Pessoas em Cadeira de Rodas

  Uma das características que favorece a inclusão no **Correios Ponto CTT** é
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a **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Isso
demonstra o compromisso do local em atender a todos os cidadãos,
independentemente de suas condições físicas. A acessibilidade é um aspecto
fundamental para garantir que todos possam usufruir dos serviços oferecidos.  

Experiências dos Clientes

  Os relatos dos clientes que visitaram o Correios em Porto da Cruz revelam
tanto aspectos positivos quanto negativos. Muitos visitantes chegam ao local
com postais e selos de outras empresas postais, apenas para descobrir que
não podem ser enviados pelos CTT. Um dos usuários comentou: “O homem
dos correios explicou-nos tudo educadamente e decidimos comprar selos dos
CTT.” Essa interação amigável é um ponto positivo, destacando a boa vontade
dos funcionários em ajudar.  Por outro lado, houve também experiências menos
agradáveis. Um visitante mencionou que, apesar de estar disposto a seguir o
protocolo de testagem de Covid, foi tratado de forma rude pela equipe. “A
equipe apenas envia você para tentar a sua chance no Funchal, sendo o mais
rude possível”, relatou ele. Isso mostra que, apesar da acessibilidade do
espaço, a experiência do cliente pode variar significativamente.  

Considerações Finais

  O **Correios Ponto CTT** em Porto da Cruz tem potencial para ser um espaço
ainda mais acolhedor. A **acessibilidade** é um passo na direção certa, mas a
qualidade do atendimento ao cliente é igualmente vital. É essencial que os
funcionários recebam treinamento adequado para lidar com todos os visitantes
de maneira cortês e eficaz, garantindo uma experiência positiva para todos.    
Estamos posicionados em

  
 Sítio Das Casas Próximas, R. da Alagoa 1, 9225-050  Porto da Cruz,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
A linha de contato deste Correios  é +351210471616
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351210471616
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de serviço é:

    Dia Horário    Segunda-feira Fechado   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quarta-feira 09:00–13:30 14:00–17:30
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=32.772917899999996%2C-16.8292833#map=15/32.772917899999996/-16.8292833
tel:+351210471616
https://wa.me/+598+351210471616


   Quinta-feira 09:00–13:30 14:00–17:30   Sexta-feira 09:00–13:30 14:00–17:30   Sábado 09:00–13:30 14:00–17:30   Domingo Fechado        O site é Ponto CTT       Caso queira ajustar qualquer elemento que você acredita não está correto
relacionado a este portal, pedimos entregue uma mensagem e vamos resolver
prontamente. Muito obrigado antecipadamente agradecemos. 
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