
 

CNM.com.pt: Lojas e serviços em Portugal
 

Loja Ctt - Póvoa De Lanhoso
Correios Em Póvoa De Lanhoso

 

para ver ou fazer um comentário: 08/05/25Visitas: 110
Comentários: 0 Ver comentários
Votos: 11 Pontuação: 2.7

https://www.cnm.com.pt/correios/povoa-de-lanhoso/loja-ctt-povoa-de-lanhoso_269320.php

Correios Em Póvoa De Lanhoso

Loja Ctt - Póvoa De Lanhoso
   
Correios Loja CTT em Póvoa de Lanhoso: Análise dos Serviços e
Acessibilidade

  A Loja CTT em Póvoa de Lanhoso é um ponto de referência para muitos
habitantes, oferecendo diversas opções de serviço que atendem às
necessidades da comunidade local. No entanto, as experiências dos usuários
variam significativamente, revelando desafios e oportunidades de melhoria.  

Acessibilidade na Loja CTT

  Um dos aspectos mais importantes para qualquer estabelecimento público é a
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acessibilidade. A loja em Póvoa de Lanhoso conta com uma entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, o que a torna inclusiva
para todos os cidadãos. Além disso, o estacionamento com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas é uma adição valiosa, permitindo fácil
acesso aos serviços.  

Retirada na Loja e Opiniões dos Clientes

  Apesar das boas práticas em termos de acessibilidade, muitos clientes têm
relatado experiências negativas. Um comentário chamou atenção para a 
retirada na loja, mencionando que a estação está sub-dimensionada para
atender uma população de cerca de 22.000 pessoas. O tempo de espera pode
ser longo, especialmente quando apenas uma pessoa está disponível para
atender os clientes. Isso gera frustração entre os usuários que esperam por um
atendimento mais ágil.  Além disso, a qualidade do serviço prestado também foi
questionada. Um cliente expressou descontentamento com o carteiro que
entregou uma correspondência de forma inadequada, expondo informações
sensíveis no local de trabalho e causando constrangimento.  

Considerações Finais

  Embora a Loja CTT em Póvoa de Lanhoso tenha um potencial significativo
com suas opções de serviço e instalações acessíveis, é evidente que há
espaço para melhorias. Aumentar o número de funcionários, melhorar a
formação dos carteiros e garantir um atendimento ao cliente mais profissional
são passos fundamentais para elevar a qualidade dos serviços prestados. É
essencial que os Correios escutem os feedbacks da comunidade e se esforcem
para atender melhor a população local.    
Nosso estabelecimento está localizado em

  
 R. Cmte. Luís Pinto da Silva 78, 4830-999  Póvoa de Lanhoso,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Visite-nos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30
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   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–17:30   Sábado Fechado   Domingo Fechado        O site é Loja CTT       Se precisar modificar qualquer detalhe que você acredita não está correto
referente a esta página, pedimos envie uma mensagem para que vamos corrigir
o mais breve possível. Antecipadamente obrigado. 
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Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assembléia
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja de informática
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loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
marco histórico
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
prédio histórico
quiosque
repartição pública local
repartição pública municipal
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de logística
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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