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Ponto Ctt - POovoa De Santa Iria

Correios Ponto CTT em Pdévoa de Santa Iria: Informacdes e Acessibilidade

A busca por um servico de correios eficiente é fundamental para muitos
cidadaos. No entanto, a situacéo do Ponto CTT localizado em Pévoa de Santa
Iria levanta algumas preocupac¢des que precisam ser abordadas.

Acessibilidade no Ponto CTT

Uma das questdes mais importantes para 0s usuarios € a acessibilidade. Este
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local oferece entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas, garantindo que todos possam usufruir dos servigos disponiveis. Além
disso, 0 estacionamento com acessibilidade também €& uma prioridade,
permitindo que os visitantes acessem a loja sem dificuldades.

Retirada na Loja e Op¢des de Servico

Infelizmente, muitos comentarios indicam que o Ponto CTT néo esta
funcionando como deveria. Varios clientes relataram que ja ndo € um ponto de
recolha e que, apesar de aparecer na pesquisa como tal, as encomendas
precisam ser retiradas em outra localidade que possui horarios limitados. Isso
gera transtornos, especialmente para aqueles que contam com a conveniéncia
da retirada na loja.

Feedback dos Clientes

A experiéncia do usuario é um aspecto crucial para qualquer estabelecimento.
Comentarios sobre o0 espaco indicam que, embora a loja seja pequena devido a
sua natureza como papelaria, a simpatia e organizacdo das funcionarias
compensam essa limitacdo. No entanto, a insatisfacdo com a fila e o
atendimento é recorrente, com menc¢des de apenas uma pessoa atendendo um
grande numero de clientes, o que pode ser considerado um absurdo em termos
de eficiéncia.

Além disso, é importante notar que muitos clientes expressaram a necessidade
de atualizacéo nas informacdes sobre o status do ponto, alertando que a loja ja
fechou ou que n&o opera como esperado. Esse tipo de feedback é essencial
para promover melhorias e garantir que os usuarios tenham acesso a
informacdes precisas.

Conclusao

O Ponto CTT em Pévoa de Santa Iria apresenta desafios tanto em
acessibilidade quanto em eficiéncia no atendimento. E vital que a administrac&o
faca as devidas atualizagcbes e melhorias para atender melhor as necessidades
da comunidade, garantindo que todos os usuarios, independentemente de suas
condicdes fisicas, possam acessar 0s servicos de forma eficaz.

A localizag&do do nosso negocio € em

Av. Dom Vicente Afonso Valente Serra N. Shop Lj31, 2625-218 Pdévoa de Santa lria, -
Portugal (PT)

O telefone do respectivo Correios € +351210471616
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E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616

Nosso horario de funcionamento é:

sEBAdIRIP
09:00-20:00
Terca-feira
09:00-20:00
Quarta-feira
Fechado
Quinta-feira
Fechado

580656 %0
Sabado
09:00-20:00
Domingo
09:00-20:00

O site € Ponto CTT

elra

Se precisar atualizar qualquer informacéo que vocé acha esta incorreto
referente a esta web, pedimos envie-nos uma mensagem e vamaos corrigir o
mais rapido possivel. Muito obrigado antecipadamente muito obrigado.

Imagens

Ponto ctt povoa de santa iria
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