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Loja Ctt - Quarteira
   
Correios Loja CTT em Quarteira: Um Olhar sobre os Serviços e
Acessibilidade

  A loja dos Correios em Quarteira, conhecida como CTT, tem sido um ponto de
referência para muitos habitantes locais. No entanto, é importante analisar tanto
as opções de serviço disponíveis quanto a acessibilidade da loja para garantir
uma experiência satisfatória aos clientes.  

Retirada na Loja

  A **retirada na loja** é um serviço vital oferecido pelos CTT, permitindo que os
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clientes recolham suas encomendas diretamente no balcão. Entretanto, muitos
usuários têm expressado descontentamento com o processo. Vários
comentários mencionam problemas como avisos deixados sem que a
campainha fosse tocada, levando os clientes à frustração. “Deixam o aviso sem
tocar à campainha”, diz um usuário, refletindo a insatisfação generalizada com
a falta de comunicação durante o processo de entrega.  

Opções de Serviço

  Os CTT oferecem uma variedade de **opções de serviço**, incluindo envios
nacionais e internacionais, além de serviços de cobrança. Contudo, há relatos
de ineficiência e falta de clareza em relação às tarifas e procedimentos.
Clientes frequentemente se queixam de informações contraditórias dadas pelos
funcionários, o que pode resultar em mais viagens do que o necessário. "Tive
que ir 4 vezes à loja porque de cada vez que lá ia diziam-me uma coisa
diferente", relata um cliente frustrado.  

Acessibilidade

  A **acessibilidade** é um aspecto fundamental que deve ser considerado em
qualquer serviço. Na loja dos CTT em Quarteira, foi reportado que existem
facilidades como **estacionamento com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas** e **entrada com acessibilidade**. No entanto, a experiência
real de clientes com mobilidade reduzida não tem sido inteiramente positiva.
Um usuário comentou sobre a falta de assentos, tornando a espera no local um
desafio, especialmente para pessoas que necessitam de assistência.  

Desafios e Sugestões

  Os desafios enfrentados pelos clientes são evidentes. Longas esperas, falta
de comunicação e um atendimento que, por vezes, falta a cortesia, são
problemas comuns. Muitos clientes sugerem que a loja deveria rever sua
gestão e considerar a implementação de um sistema de prioridade para
pessoas com deficiência.  “Deviam ter um atendimento prioritário para pessoas
com deficiência”, sugere um cliente, destacando a necessidade de melhorar a
experiência de todos os usuários.  

Conclusão

  Embora a loja dos Correios CTT em Quarteira tenha seus pontos positivos,
como a simpatia de alguns funcionários, é claro que melhorias são necessárias.
As queixas sobre o serviço revelam a importância de uma gestão eficaz e de
um compromisso com a acessibilidade. O futuro dos Correios em Quarteira
depende da capacidade de ouvir os clientes e adaptar-se às suas
necessidades.    
Estamos localizados em
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 Av. Francisco Sá Carneiro, 8125-999  Quarteira,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de funcionamento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Caso queira ajustar qualquer detalhe que você acredita não é preciso
relacionado a esta página, por favor encaminhe uma mensagem e vamos
corrigir o mais rápido possível. Muito obrigado antecipadamente muito
obrigado. 

Imagens

Loja ctt tudo
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt quarteira
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Loja ctt perto de mim

Loja ctt mapa
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Loja ctt interior

Loja ctt instagram
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Loja ctt exterior

Loja ctt endereco
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armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel

9/9

https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/
https://www.cnm.com.pt/assessoria-contabil/
https://www.cnm.com.pt/associacao-organizacao/
https://www.cnm.com.pt/banco/
https://www.cnm.com.pt/banco-de-poupanca/
https://www.cnm.com.pt/caridade/
https://www.cnm.com.pt/cemiterio/
https://www.cnm.com.pt/centro-de-informacoes-ao-cidadao/
https://www.cnm.com.pt/centro-medico-publico/
https://www.cnm.com.pt/correio/
https://www.cnm.com.pt/correios/
https://www.cnm.com.pt/departamento-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/deposito/
https://www.cnm.com.pt/editora-de-jornais/
https://www.cnm.com.pt/empresa-de-remessas/
https://www.cnm.com.pt/escritorio-da-empresa/
https://www.cnm.com.pt/estacao-de-trem/
https://www.cnm.com.pt/fornecedor-de-maquinas-para-correspondencia/
https://www.cnm.com.pt/ginasio-poliesportivo/
https://www.cnm.com.pt/hotel/
https://www.cnm.com.pt/igreja/
https://www.cnm.com.pt/igreja-catolica/
https://www.cnm.com.pt/local-para-eventos/
https://www.cnm.com.pt/loja/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-artigos-domesticos/
https://www.cnm.com.pt/loja-especializada-em-papel/
https://www.cnm.com.pt/parque/
https://www.cnm.com.pt/ponto-de-taxi/
https://www.cnm.com.pt/ponto-panoramico/
https://www.cnm.com.pt/posto-de-saude-comunitario/
https://www.cnm.com.pt/praia/
https://www.cnm.com.pt/quiosque/
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/
https://www.cnm.com.pt/restaurante/
https://www.cnm.com.pt/restaurante-fast-food/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-empresa-para-empresa/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entrega/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/shopping-center/
https://www.cnm.com.pt/wellness-hotel/

