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Loja Ctt - Queluz

Correios Loja CTT em Queluz: Acessibilidade e Opcdes de Servico

A loja dos Correios em Queluz € um espaco que, apesar de suas varias
criticas, oferece oportunidades importantes para a populacéo local. Um dos
aspectos que mais se destaca é a **acessibilidade**, permitindo que todas as
pessoas, incluindo aquelas que utilizam cadeira de rodas, consigam acessar 0s
servicos oferecidos.

Acessibilidade na Loja CTT

A **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** é um
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ponto positivo, garantindo que todos tenham a oportunidade de utilizar os
servigcos de correio sem dificuldades. No entanto, € necessario que a equipe
esteja constantemente atenta a melhorias nesse aspecto, ja que alguns clientes
mencionam a demora no atendimento, o que pode afetar a experiéncia de
guem necessita de maior atencao.

Retirada na Loja: Uma Questao de Praticidade

Infelizmente, a retirada na loja ndo tem sido uma experiéncia satisfatoria para
muitos. Varios comentarios destacam a frustragcao dos usuarios com a entrega
de correspondéncias e encomendas. Muitos relatam que o carteiro nao toca a
campainha e deixa avisos para a retirada na loja, gerando incomodos e
deslocamentos desnecessarios. 1sso se torna ainda mais problematico para
aqueles que dependem dos Correios para servigos urgentes.

Opcoes de Servigo e Atendimento

As **opcOes de servico** disponiveis na loja sdo variadas, mas a qualidade do
atendimento é frequentemente questionada. As filas longas e a lentiddo no
atendimento tém gerado insatisfacao entre os clientes. Apesar de algumas
criticas, ha também elogios a simpatia dos funcionarios, que podem fazer a
diferenca em um ambiente tio movimentado. E crucial que a administracéo da
loja considere a implementacao de um sistema que melhore a eficiéncia do
atendimento, especialmente em horarios de pico.

Consideracdes Finais

A loja dos Correios em Queluz apresenta desafios, principalmente em relagao
ao atendimento e a entrega de correspondéncias. A necessidade de otimizar o
servico e aumentar a eficiéncia € evidente, mas a **acessibilidade** e a opcéo
de retirada na loja sao pontos que merecem reconhecimento. Espera-se que as
melhorias necessarias sejam implementadas para garantir que todos os
cidadaos possam usufruir de um servi¢co de qualidade, sem as frustracdes que
tém sido relatadas.

Nosso negocio esta localizado em

R. Dr. José Alberto Ferraz 3, 2745-995 Queluz, - Portugal (PT)

Nosso horéario de atendimento ao publico é:

Dia Harario
Segunda-feira
09:00-12:30 14:00-18:00

Terca-feira
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.7590565%2C-9.256935#map=15/38.7590565/-9.256935

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

Fechado

Quinta-feira

Fechado

5§98 "89%0 14:00-18:00
Sabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site é Loja CTT

Caso queira alterar qualquer elemento que vocé sentir ndo é preciso
relacionado a este portal, pedimos envie-nos uma mensagem e vamos ajustar
prontamente. Obrigado antecipadamente agradecemos.
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