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Ponto Ctt - Ramada

Correios Ponto CTT em Ramada: Avaliacdo da Acessibilidade e
Atendimento

O Correios Ponto CTT localizado em Ramada tem sido um tema de discusséo
entre os clientes, especialmente no que diz respeito a acessibilidade e ao
atendimento. Vamos explorar as opinides dos usuarios e as caracteristicas do
local.

Acessibilidade na Unidade
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Um dos pontos positivos mencionados por alguns visitantes é a presenca de
estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas.
Isso permite que todos tenham acesso ao servico, independentemente de suas
limitacdes fisicas. Além disso, a entrada com acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas € um aspecto importante que facilita a visita ao local.

Retirada na Loja e OpcOes de Servico

Outra caracteristica que pode ser destacada € a possibilidade de retirada na
loja, uma opcao que muitos clientes valorizam pela praticidade. No entanto,
apesar dessas facilidades, o feedback sobre o servigo prestado nesta unidade
é, geralmente, negativo.

Avaliacdes do Atendimento

Os comentarios dos clientes refletem uma realidade preocupante. Um grande
namero de usuarios relata experiéncias de atendimento ao cliente fraco, com
pouca simpatia e profissionalismo. Um visitante menciona que o atendimento é
"do pior", com uma proprietaria que aparenta ter "arrogancia e ma disposicao".
Outro cliente expressa sua insatisfacao afirmando que "entre ter um péssimo
atendimento e ndo ter nada, mais valia ndo ter nada". E evidente que a
qualidade do atendimento é um fator crucial que a empresa deve abordar de
maneira séria.

Consideracdes Finais

Apesar das facilidades de acessibilidade e opcoes de servico oferecidas pelo
Correios Ponto CTT em Ramada, as criticas sobre o atendimento sao
contundentes. Para que a unidade realmente se destaque, € necessario um
investimento na formacéo e capacitacdo dos funcionarios, assegurando que a
experiéncia do cliente seja positiva. Afinal, a reputacdo do nome CTT deve ser
mantida através de um servico de qualidade.

O negécio esté situado em

Av. Amalia Rodriques 10 Loja 3, 2620-520 Ramada, - Portugal (PT)

O telefone de contato deste Correios € +351210471616
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616

Estamos abertos nos seguintes horarios:
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O site € Ponto CTT

Caso queira ajustar qualquer dado que vocé acha nao é preciso relacionado
a esta pagina, por favor envie uma mensagem para que possamaos vamos
ajustar prontamente. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela

cooperacao.
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