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Posto de Correios de Ribeira Brava - Ribeira Brava
   
Correios Posto de Ribeira Brava: Um Olhar Crítico sobre a Acessibilidade
e Atendimento

  O Posto de Correios de Ribeira Brava é uma importante unidade de
atendimento na região. Com instalações recentes, o local oferece entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, permitindo que todos
tenham acesso aos serviços. No entanto, a experiência de muitos usuários tem
deixado a desejar.  
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Desafios no Atendimento ao Cliente

  Diversos comentários revelam um padrão preocupante no atendimento.
Muitos usuários relatam muito tempo de espera, citando que frequentemente
apenas um funcionário está disponível para atender uma grande quantidade de
pessoas. Essa situação se repete há anos, levantando questões sobre a
eficiência do serviço.  

A Experiência do Usuário

  Um cliente destacou: "Serviço muito mau. Três funcionários, várias pessoas à
espera, apenas um a trabalhar a 10 à hora." Essa descrição evidencia a
insatisfação com a velocidade do atendimento. Com filas que se formam
rapidamente, os clientes frequentemente enfrentam longas esperas, mesmo
quando a fila é pequena.  

Dificuldades de Comunicação

  Outro ponto crucial é a falta de atendimento telefônico. Vários usuários
mencionaram que nunca atendem o telefone, o que dificulta a resolução de
problemas, como reclamações sobre encomendas. Isso força muitos a se
deslocarem até o posto, aumentando ainda mais a demanda e as já longas
filas.  

Questões de Estacionamento

  Para aqueles que chegam de carro, a situação é igualmente desafiadora. Há
relatos de que não há local gratuito para estacionar, o que pode
desencorajar a visita ao posto, principalmente para pessoas com mobilidade
reduzida.  

Instalações e Locais

  Embora as instalações sejam recentes, muitos consideram o espaço pequeno
para a afluência diária de pessoas. A boa localização do posto é um ponto
positivo, mas não compensa a necessidade de melhorias no atendimento e na
infraestrutura.  

Conclusão

  O Posto de Correios de Ribeira Brava precisa urgentemente avaliar suas
práticas de atendimento e abordar as questões de acessibilidade e
estacionamento. A combinação de estruturas recentes com um serviço
insatisfatório gera um impacto negativo na experiência dos usuários. Para que
o posto possa realmente servir à comunidade de maneira eficaz, mudanças
significativas são essenciais.    
A localização das nossas instalações é

  
 Rua dos Camachos,   Ribeira Brava,  - Portugal  (PT) 
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=32.6710752%2C-17.065167499999998#map=15/32.6710752/-17.065167499999998


     
 
O telefone deste Correios  é +351291957700
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351291957700
 
    
 
   
    
 

Visite-nos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira Fechado   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo Fechado           Se precisar ajustar qualquer elemento que você acha não é preciso
relacionado a esta página, pedimos encaminhe uma mensagem para que
vamos corrigir rapidamente. Com antecedência obrigado. 

Imagens

Posto de correios de ribeira brava tudo
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Posto de correios de ribeira brava street view e 360deg

Posto de correios de ribeira brava ribeira brava
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Posto de correios de ribeira brava mapa

Posto de correios de ribeira brava correios

Tags
 Acessibilidade, Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas

Conteúdo relacionado

2.8 * Posto de Correios da Venda Nova - Amadora

4.3 * Posto de Correios de Ventosa - Rua Visconde Chanceleiros (En
115)

1.8 * Posto dos Correios de Camarate - Camarate

4.0 * Estação dos Correios de S João Das Lampas - São João Das
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Lampas

3.0 * Ponto Ctt - Amadora

2.7 * Loja Ctt - Amadora

2.8 * Ctt Correios (Azambuja) - Azambuja

2.4 * Ponto Ctt - Amadora

4.3 * Ponto Ctt Amanhecer Charneca - Cascais

4.8 * Ponto Ctt Amanhecer (Santa Clara) - Lisboa

Categorias

armários inteligentes para encomendas
banco
centro médico público
correio
correios
depósito
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
hotel
igreja católica
local para eventos
loja
ponto de táxi
repartição pública local
restaurante
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
shopping center
wellness hotel
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