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N o da emse ncia de saude publica de
ambito rnac al da Covid-19, informamos
que esta Loja CTT a partir do dia 4 de maio tera
o sequinte horario de funcionamento:

Dias lteis das 09h00-12h3. / 14h00-17h30

Para mais informacgoes, consulte www.ctt.pt ou ligue 707 26 26 26

Loja Ctt - Rio De Mouro

Correios Loja CTT em Rio de Mouro: Avaliacao e Acessibilidade

A loja Correios CTT em Rio de Mouro tem sido um local de muitas

experiéncias para os cidadaos da regido. A acessibilidade € um ponto
importante a ser considerado, principalmente para pessoas em cadeira de
rodas. A loja disp0e de **estacionamento com acessibilidade** e uma **entrada

adequada** que facilita o acesso a todos.
Acessibilidade para Todos

A guestao da **acessibilidade** na loja tem sido elogiada. Os clientes
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destacam que ha estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas, além de uma entrada que permite o acesso facilitado a todos. Isso é
fundamental para garantir que todos os cidadaos tenham a capacidade de
utilizar os servicos disponiveis sem restricoes.

Opcodes de Servico e Retirada na Loja

As **opc0Oes de servico** oferecidas na loja s&o variadas, mas muitos usuarios
expressam insatisfacdo com a eficiéncia do atendimento. A retirada na loja
pode ser um processo demorado, muitas vezes resultando em longas esperas.
Como relatado por diversos clientes, o tempo de espera para ser atendido varia
entre 30 a 45 minutos, o que frustra muitos que precisam de um servico rapido.

Produzindo Criticas

As criticas ao servico prestado por parte dos Correios em Rio de Mouro néo
sao incomuns. Muitos clientes mencionam que as entregas frequentemente
falham, e que tém que ir até a loja para retirar correspondéncias que nao foram
entregues corretamente. E comum relatos de carteiros que n&o tocam a
campainha, deixando apenas notificacdes para consultas na loja. Isso gera
transtornos, especialmente para aqueles que ja estdo lidando com problemas
de saude ou limitagdes de mobilidade.

Atendimento e Funcionarios

Em relacdo ao atendimento, a percepcao € que falta eficiéncia. O numero de
funcionarios parece insuficiente para o volume de clientes, o que resulta em
longas filas e tempos de espera prolongados. Ha reclamacdes de que apenas
um balcéo esta disponivel e que, mesmo com uma lista de clientes a frente, o
atendimento é lento e pouco eficaz.

Considerac¢des Finais

Embora a **acessibilidade** e a infraestrutura da loja sejam pontos positivos,
as questdes relacionadas ao atendimento e a entrega de correspondéncias
precisam de atencdo urgente. Melhorias na comunicacao sobre horarios de
funcionamento e no nimero de funcionarios sdo essenciais para proporcionar
uma melhor experiéncia aos clientes. A esperanca é que os Correios
considerem essas avaliacdes e facam as alteracdes necessarias para atender
melhor a comunidade de Rio de Mouro.

Estamos posicionados em

Av. Gago Coutinho 64 A, 2635-999 Rio de Mouro, - Portugal (PT)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.7831572%2C-9.322768#map=15/38.7831572/-9.322768

Nosso horario de atendimento ao publico é:
sEYBHdRIRLiPa
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

Fechado

'§ex a-feira
echado

Sabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site e Loja CTT

Se desejar alterar qualquer elemento que vocé acha néo é preciso sobre
esta pagina, pedimos gentilmente encaminhe uma mensagem e vamos ajustar
0 mais breve possivel. Muito obrigado antecipadamente agradecemos.
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Loja ctt tudo
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http://www.ctt.pt/
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-tudo_181219.webp

No ambito da emergéncia de satde publica de
ambito internacional da Covid-19, informamos
que esta Loja CTT a partir do dia 4 de maio tera
o seguinte horario de funcionamento:

Dias liteis das 09h00-12h3. / 14h00-17h30 !
b

Para mais informagées, consulte www.ctt.pt ou ligue 707 26 26 26 s
il

Loja ctt rio de mouro
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Loja ctt correios
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Ponto Ctt - A Dos Cunhados

Loja Ctt - Amadora

Loja Ctt - Algés

Loja Ctt - Amadora

Loja Ctt - Arruda Dos Vinhos

Loja Ctt - Alhandra

Categorias

armarios inteligentes para encomendas

correio

correios

deposito

estacdo de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia

igreja catolica

local para eventos

reparticdo publica local

servigco de entregas expresso

servico de frete e correio

shopping center
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