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Centro de Distribuicao Postal Ctt - Rio Maior

Correios Centro de Distribuic&o Postal CTT em Rio Maior

O Correios Centro de Distribuicdo Postal (CTT) localizado em Rio Maior tem
sido alvo de diversas criticas por parte dos seus usuarios. Muitas pessoas
relatam experiéncias negativas em relacéo a acessibilidade e ao atendimento
ao cliente, especialmente aquelas que necessitam de **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**.

Acessibilidade no CTT
Apesar da importancia de garantir a **acessibilidade** para todos os cidadéaos,
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muitos visitantes afirmam que o centro nao proporciona um ambiente amigavel
para pessoas com mobilidade reduzida. A **entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas** € uma necessidade basica que deve ser
atendida adequadamente, mas as dificuldades enfrentadas nessa area sao
evidentes. Sem contar com um **estacionamento com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas**, os frequentadores relatam que a falta de
infraestrutura adequada pode dificultar ainda mais 0 acesso a este servico
essencial.

Comentarios dos Usuarios

As experiéncias relatadas pelos usuarios do CTT em Rio Maior séao
alarmantes. Desde a dificuldade com o sistema de cobranca até o atendimento
mal educado, muitos se sentem frustrados. Por exemplo, um cliente mencionou
que sempre que tenta pagar por encomendas a cobranca, recebe a resposta de
que "estamos sem sistema desde ontem", obrigando-o a ir ao posto para
levantamento posterior. Outro usuario afirmou que a falta de comunicacéao e a
ma conduta dos colaboradores sao notorias, descrevendo que "nunca atendem
o telefone" e que muitas vezes "entregam a encomenda fora da hora prevista
ou noutro dia". Isso gera um questionamento sobre a eficiéncia do servico e a
real preocupacgao com as necessidades dos clientes.

Conclusao

Diante de tantas reclamacoes, € evidente que o Correios Centro de
Distribuicdo Postal CTT em Rio Maior precisa urgentemente de melhorias em
termos de **acessibilidade** e atendimento ao cliente. Garantir uma **entrada
com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** e um **estacionamento
com acessibilidade** sdo passos fundamentais para tornar o servigco mais
inclusivo e respeitoso para todos. A melhoria na comunicacao com os clientes
também € imprescindivel para restaurar a confianca e a satisfacdo no uso
desse servico postal.

Nosso negdcio esta em

R. Marcolino Sequeira Nobre, Rio Maior, - Portugal (PT)

A linha de contato deste Correios € +351243999163
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351243999163

Se precisar ajustar qualquer elemento que vocé acha néo esta correto referente a este
site, por favor envie-nos uma mensagem e vamos ajustar prontamente. Obrigado
antecipadamente agradecemos.
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