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Loja Ctt - Rio Maior

Correios Loja CTT em Rio Maior: Uma Analise dos Servicos

A Loja CTT localizada em Rio Maior tem gerado diversas opinides entre os
usuarios sobre suas opcdes de servico. A experiéncia dos clientes, no
entanto, ndo tem sido das melhores, com constantes reclamacdes sobre a
acessibilidade e o atendimento prestado.

Retirada na loja: O que esperar?
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Embora a loja ofereca a possibilidade de retirada na loja, muitos clientes
relatam que os tempos de espera sao excessivos. Um usuario comentou que
chegou a loja, foi o Unico cliente presente, mas ainda assim teve que esperar
gue os funcionarios terminassem uma conversa pessoal antes de serem
atendidos. Essa situacao demonstra uma falta de atenc&o ao cliente e um
desrespeito pelo tempo alheio.

Acessibilidade: Um ponto positivo ou negativo?

A loja apresenta entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas, o que é um aspecto positivo no que diz respeito a inclusdo. Além disso,
0 estacionamento com acessibilidade facilita a chegada de todos os clientes.
No entanto, iSSo ndo compensou a ma experiéncia de atendimento relatada por
muitos.

Comentarios sobre o Atendimento

Diversos comentarios de clientes falam sobre a incompeténcia e a arrogancia
dos funcionarios. Um cliente expressou sua insatisfacdo ao perceber que,
apesar de ter seguido todos 0s passos corretamente ao enviar um correio azul
internacional, a funcionaria insistiu que estava tudo errado, obrigando-o a
refazer o processo manualmente. Essa falta de eficiéncia n&o apenas
aumentou o prazo de entrega, mas também as taxas cobradas.

Outro relato menciona que, mesmo com um namero pequeno de atendentes no
balcdo, o tempo de espera era inaceitavel. A afirmacao de que a loja deveria
ser fechada devido a sua incapacidade de funcionar adequadamente reflete a
frustracdo de muitos.

Conclusao

A Loja CTT em Rio Maior possui aspectos positivos, como a acessibilidade,
mas falha gravemente em termos de atendimento e eficiéncia. Os relatos de
clientes indicam que melhorias sao urgentes para que essa unidade possa
oferecer um servico a altura das expectativas dos usuarios. Para aqueles que
buscam uma experiéncia mais satisfatoria, € recomendavel considerar outras
opc¢des disponiveis nas proximidades.

O endereco do nosso estabelecimento é

R. Maestro Fernando Carvalho 9 B, 2040-999 Rio Maior, - Portugal (PT)
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Nosso horario de funcionamento é:
R i R
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

Fechado

Quarta-feira

Fechado

Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
5§°98-"8930 14:00-18:00
Séabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site € Loja CTT

Caso queira alterar qualquer detalhe que vocé acredita esta incorreto
referente a esta pagina, pedimos gentilmente envie uma mensagem e vamos

resolver rapidamente. Com antecedéncia muito obrigado.
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Alegro Sintra - Rio De Mouro
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Junta de Freguesia de Porto Judeu - Porto Judeu
Cacifo Locky - Beja
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Ponto Ctt - Braganca

Categorias

alojamento independente
armarios inteligentes para encomendas
associacgao / organizacao

banco

caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

depdsito

editora de jornais

empresa de remessas

escritorio da empresa

estacao de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catolica

local para eventos

loja

loja de artigos domésticos

loja especializada em papel
parque

ponto de taxi

ponto panoramico

posto de saude comunitario

praia
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reparticao publica local
restaurante

restaurante fast-food

servigco de entrega

servigco de entregas expresso
servigo de frete e correio
servico de transporte
shopping center

wellness hotel
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