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Ponto Ctt - Salreu

Correios Ponto CTT em Salreu: Acessibilidade e Desafios no Atendimento

O Ponto CTT localizado em Salreu, dentro do edificio da antiga Escola das
Laceiras, tem gerado tanto expectativas quanto criticas entre os usuarios. Este
espaco, apesar de pequeno, oferece diversos servicos que vao desde a
entrega de encomendas até o pagamento de faturas.

Acessibilidade no Ponto CTT
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Um dos aspectos positivos do Ponto CTT em Salreu é a sua entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Esse detalhe é
fundamental para garantir que todas as pessoas, independentemente de suas
mobilidades, possam acessar os servicos sem dificuldades. Além disso, o
estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas é
um ponto que merece destaque, proporcionando maior conforto e seguranca
aos usuarios.

Criticas ao Atendimento

Entretanto, nem tudo sao flores. Muitas criticas tém sido direcionadas aos
servigos prestados pelo CTT. Muitos clientes relatam que as entregas nao
estao sendo realizadas conforme prometido, como evidenciado por um relato:
"A entrega do envio néo foi conseguida. Motivo: A morada esta incorreta”, o
gue gerou frustracéo, especialmente quando o destinatario confirmou a
informacéao diretamente com o0 apoio ao cliente.

Espaco e Funcionamento

O local, apesar de ser um Ponto de Entrega Expresso, possui um espaco que
permite apenas a presenca de duas pessoas simultaneamente. Apenas uma
funcionaria atende questdes relacionadas ao CTT, enquanto outra cuida dos
atendimentos da junta de freguesia, resultando em um tempo de espera
consideravel. Os horarios de funcionamento, de segunda-feira a sexta-feira,
das 9h as 12h30 e das 14h as 16h45, também limitam a conveniéncia para
muitos usuarios.

Consideracdes Finais

Embora o Ponto CTT em Salreu ofereca acessibilidade e uma gama de
servigos importantes, as criticas ao atendimento e a eficiéncia nas entregas sao
preocupantes. As sugestoes de concentrar todos os servicos no CTT do centro
de Estarreja refletem a insatisfacdo dos usuarios com a estrutura atual.
Melhores servigcos e uma reorganizacao que considere a demanda dos clientes
podem transformar a experiéncia no Ponto CTT e trazer mais satisfacdo aos
frequentadores.

Vocé pode nos encontrar em

R. Prof. Miguel Lemos 17, 3865-247 Salreu, - Portugal (PT)

O namero de telefone deste Correios € +351234842211
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351234842211
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=40.737223199999995%2C-8.557554399999999#map=15/40.737223199999995/-8.557554399999999
tel:+351234842211
https://wa.me/+598+351234842211

Nosso horario de atendimento é:
i R
09:00-12:30 14:00-16:45
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-16:45
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-16:45
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-16:45
PESEiRra

Séabado

Fechado

Domingo

09:00-12:30 14:00-16:45

O site é Ponto CTT

Caso queira modificar qualquer dado que vocé considera nao esta correto
relacionado a esta web, pedimos entregue uma mensagem e vamos corrigir o
mais breve possivel. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela
cooperacao.

Imagens
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Ponto Ctt - Amadora

Cacifo Locky - Beja

Ponto Ctt Amanhecer (Santa Clara) - Lisboa
Cacifo Locky - Braganca

Ponto Ctt - A Dos Cunhados

Convento do Beato - Lishoa

Categorias

alojamento independente
armarios inteligentes para encomendas
banco

centro de informacodes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

depadsito

editora de jornais

empresa de remessas

escritorio da empresa

estacado de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catdlica

local para eventos

loja

loja de artigos domésticos

loja especializada em papel
parque

ponto de taxi

ponto panoramico

posto de salude comunitério

praia

reparticdo publica local
restaurante

restaurante fast-food
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servico de entrega

servico de entregas expresso
servico de frete e correio
servigo de transporte
shopping center

wellness hotel
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