
 

CNM.com.pt: Lojas e serviços em Portugal
 

Ponto Ctt - Santa Luzia
santa luzia

 

para ver ou fazer um comentário: 23/04/25Visitas: 50
Comentários: 0 Ver comentários
Votos: 5 Pontuação: 4.2

https://www.cnm.com.pt/correios/santa-luzia/ponto-ctt-santa-luzia_227118.php

santa luzia

Ponto Ctt - Santa Luzia
   
Correios Ponto CTT em Santa Luzia: Acessibilidade e Qualidade no
Atendimento

  O Ponto CTT localizado em Santa Luzia, Tavira, é um espaço que se destaca
não apenas pela sua estrutura, mas também pela qualidade humana e
profissional das suas funcionárias. Com um atendimento atencioso, Senhoras
como Linda e Paula são consideradas o coração e a alma da freguesia,
oferecendo um serviço acolhedor e eficiente.  
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Acessibilidade no Ponto CTT

  Um dos aspectos mais importantes do Ponto CTT em Santa Luzia é a entrada
com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Isso demonstra uma
preocupação em tornar os serviços disponíveis para todos, independentemente
das limitações. Além disso, o estacionamento com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas proporciona maior comodidade para os clientes
que precisam desse tipo de apoio.  

Comentários sobre o Serviço

  Apesar de muitos elogios ao atendimento, alguns usuários têm expressado
suas frustrações com o serviço de entrega dos Correios. Um cliente relatou que
passou o dia esperando por um pacote, apenas para receber uma mensagem
informando que a entrega não foi possível. Isso evidencia um ponto crítico que
precisa ser abordado pelos Correios, principalmente em um momento em que a
eficiência é fundamental para a satisfação do consumidor.  Enquanto alguns consideram o serviço insatisfatório, outros destacam a
excelência no atendimento no balcão. As atendentes têm sido elogiadas pela
sua disposição e atenção, o que ajuda a compensar as falhas nos serviços de
entrega.  

Um Espaço Tradicional e Agradável

  Ainda que o Ponto CTT seja considerado da "velha escola", a infraestrutura
mantém um ambiente agradável e fresco, mesmo em edificações mais antigas.
O charme do local, aliado à qualidade do atendimento, faz deste Ponto CTT
uma opção a ser considerada pelos moradores e visitantes de Santa Luzia.  Por fim, é crucial que os Correios abordem as críticas construtivas e trabalhem
para melhorar a entrega, enquanto continuam a oferecer o excelente
atendimento que caracteriza o Ponto CTT em Santa Luzia.    
Você pode nos contatar em

  
 Bairro Social Tvr PT, R. de Angola 34, 8800-539  Santa Luzia,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
A linha de contato deste Correios  é +351210471616
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351210471616
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento ao público é:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=37.1033543%2C-7.6616789999999995#map=15/37.1033543/-7.6616789999999995
tel:+351210471616
https://wa.me/+598+351210471616


   Dia Horário    Segunda-feira 09:00–15:30   Terça-feira 09:00–15:30   Quarta-feira 09:00–15:30   Quinta-feira 09:00–15:30   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–15:30        O site é Ponto CTT       Se precisar ajustar qualquer detalhe que você acredita não é preciso sobre
este portal, pedimos gentilmente entregue uma mensagem para que vamos
ajustar o mais breve possível. Com antecedência agradecemos. 
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