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santiago do cacém

Loja Ctt - Santiago Do Cacém
   
Correios Loja CTT em Santiago do Cacém: Um Olhar Crítico sobre a
Acessibilidade e os Serviços Oferecidos

  A **Correios Loja CTT** localizada em Santiago do Cacém é um ponto de
referência para muitas pessoas na comunidade. No entanto, a experiência dos
usuários não tem sido das melhores, especialmente no que diz respeito aos
serviços prestados e à **acessibilidade**.  

Acessibilidade nas Instalações

  A loja oferece **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
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rodas**, o que é um ponto positivo. Além disso, também há **estacionamento
com acessibilidade** disponível, facilitando o acesso das pessoas com
mobilidade reduzida. Essa infraestrutura é fundamental para garantir que todos
possam utilizar os serviços sem dificuldades.  

Opções de Serviço e Retirada na Loja

  Os serviços oferecidos pela loja incluem a **retirada na loja**, uma alternativa
que pode ser útil em certos casos. No entanto, muitos usuários têm relatado
problemas com a entrega das encomendas. Existem queixas frequentes sobre
o extravio de correspondência e a falta de entregas, o que gera frustração entre
os moradores. Comentários indicam que as encomendas frequentemente
desaparecem ou são encaminhadas de volta sem explicações adequadas.  

Feedback dos Usuários

  Diversos comentários deixados pelos usuários refletem a insatisfação com os
serviços da loja. Muitos mencionam que é comum não receberem suas
correspondências no destino correto, resultando em transtornos significativos.
Um usuário relatou que, mesmo estando em casa, não recebeu uma
encomenda, enquanto o sistema de rastreamento indicava que houve tentativa
de entrega. Essa situação é considerada inaceitável por muitos. 
Adicionalmente, há sugestões quanto à melhoria do atendimento,
principalmente em tempos de pandemia. Uma proposta interessante foi feita
para manter as portas abertas durante o horário de expediente, permitindo
melhor circulação de ar e evitando que várias pessoas toquem na mesma
superfície.  

Considerações Finais

  Apesar de a **Correios Loja CTT** em Santiago do Cacém ter algumas
características positivas, como a acessibilidade, os relatos de serviços
deficientes levantam preocupações sérias. É essencial que a empresa tome
medidas para melhorar a eficiência nas entregas e a qualidade no atendimento
ao cliente, garantindo assim uma experiência mais positiva para todos os
cidadãos.    
Nosso negócio está localizado em

  
 Av. de Santiago s/n, 7500-999  Santiago do Cacém,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos abertos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.0594677%2C-8.7865144#map=15/38.0594677/-8.7865144


09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Se precisar alterar qualquer dado que você acha não está correto
relacionado a este portal, pedimos envie-nos uma mensagem para que vamos
corrigir rapidamente. Com antecedência obrigado pela cooperação. 

Imagens

Loja ctt tudo
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